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1. Definicje

Ponizsze pojecia pisane wielka literg, uzyte w Regulaminie, w PU oraz w Specyfikacji oznaczajg:

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Artykut — materiat o charakterze informacyjnym, promocyjnym lub wizerunkowym dotyczgcy dziatalnosci Klienta, przygotowany
i opublikowany w Serwisie WeNet, w ktérym prezentowana jest Wizytéwka Klienta, zawierajgcy w szczegdlnosci tres¢ tekstowg
lub tez grafiki;

Budzet — ma znaczenie nadane w rozdziale 8.3. pkt 3 Regulaminu;
Dane Klienta — majg znaczenie nadane w rozdziale 7 pkt 2 Regulaminu;

Domena — element adresu internetowego w systemie nazw domenowych (DNS), pozwalajgcy na identyfikacje Strony
Internetowej przy uzyciu unikalnego zestawu znakow;

Efekty Ustlugi — wszelkie rezultaty dziatan podejmowanych przez WeNet w zwigzku ze $wiadczeniem Ustugi, do ktérych
realizacji WeNet zobowigzuje sie w Umowie i ktdre dostarcza Klientowi w wykonaniu Umowy, w szczegdlnosci Strona
Internetowa, Tresci reklamowe lub elementy Wizytowki;

Gtéwne Serwisy WeNet — nastepujgce Serwisy WeNet: pkt.pl, biznesfinder.pl, panoramafirm.pl
Hosting — udostepnienie przez WeNet zasobow serwerowych na potrzeby Utrzymania Strony Internetowej;
Kampania — ma znaczenie nadane w rozdziale 8.3. pkt 1 Regulaminu.

Klient — osoba fizyczna prowadzgca dziatalno$¢ gospodarcza, a takze osoba prawna lub jednostka organizacyjna posiadajgca
zdolnos¢ prawng, ktéra zawiera z WeNet Umowe majgcg dla niej charakter zawodowy;

Materialy Klienta — wszelkie dane, informacje lub tresci przekazane przez Klienta, jego przedstawicieli lub podmioty dziatajgce
na jego zlecenie lub pobrane z miejsc wskazanych przez Klienta jego przedstawicieli lub podmioty dziatajgce na jego zlecenie,
w jakiejkolwiek formie lub na jakimkolwiek nos$niku, w szczegolnosci materiaty graficzne (np. grafiki, ilustracje, zdjecia, projekty),
materiaty audiowizualne (np. nagrania wideo, animacje), materialy dzwiekowe, teksty, opisy, artykuty, hasta reklamowe,
materiaty brandingowe (w tym znaki towarowe, logotypy), dane dostepowe, ktére sg niezbedne albo przydatne do realizacji
Umowy;

Materialy WeNet — wszelkie dane, informacje, tresci (tekstowe, graficzne, wideo) pozostajace w dyspozycji WeNet lub przez
WeNet wykorzystywane, na podstawie ktérych WeNet swiadczy Ustuge, w tym opracowuje lub modyfikuje Efekty Ustugi i ich
projekty. Materiaty WeNet nie obejmujg Materiatéw Klienta przekazanych przez Klienta w celu realizacji Umowy;

Modut Opinie — ma znaczenie nadane w rozdziale 8.4. pkt 26 Regulaminu;

Narzedzia Google — Google Search Console, Google Search Console API, Google Analytics, Google Tag Manager, Profil Firmy
w Google, Google Business Profile APl i inne narzedzia oraz funkcjonalnosci autorstwa Google. Nazwy poszczegoélnych ustug i
rozwigzan, ich dostepnosc¢ oraz zakres funkcjonalnosci mogg ulega¢ zmianie przez decyzje wiasciciela, firme Google;

Obstuga Edycji Strony Internetowej (lub ,,Obstuga”) — dziatania WeNet polegajgce na udostepnieniu Klientowi na Platformie
funkcjonalnosci polegajacej na mozliwosci samodzielnego modyfikowania Strony Internetowej przez Klienta po przekazaniu
Klientowi jej projektu oraz po jej Publikacji;

Platforma — serwis internetowy WeNet wraz z uaktualnieniami i uzupetnieniami, udostepniony Klientowi przez WeNet jako
element Ustugi, stuzacy m.in. do kontaktu Klienta z WeNet, w tym przesytania przez Klienta Materiatéw Klienta, do udzielenie
Klientowi dostepu do informacji o realizowanej Ustudze oraz do wprowadzania przez Klienta zmian w Efektach Ustugi, w tym
wykonywania przez Klienta uprawnien zwigzanych z Obstugg Edycji Strony Internetowe;j;

Pliki Cookies — niewielkie pliki zapisywane na urzgdzeniu uzytkownika, przechowujgce ustawienia oraz inne informacje
zwigzane z korzystaniem ze Strony Internetowe;j;

Polityka Prywatnosci — dokument publikowany na Stronie Internetowej Klienta, okreslajgcy zasady zbierania, przetwarzania
oraz ochrony danych osobowych pozyskiwanych za jej posrednictwem;

Produkcja Strony Internetowej (lub ,,Produkcja”) — wykonanie przez WeNet Strony Internetowej w oparciu o pogladowy
projekt (wizualizacje) wybrany przez Klienta;

PU (lub ,,Potwierdzenie Zawarcia Umowy”) — dokument stanowigcy potwierdzenie zawarcia Umowy przygotowany przez
WeNet i zawierajgcy najwazniejsze warunki Umowy zawartej przez Strony przy pomocy srodkéw porozumiewania sie na
odlegtosé¢ (telefonicznie lub mailowo), przesytany Klientowi mailowo na wskazany przez Klienta adres;
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20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

Publikacja (lub ,Opublikowanie”) — opublikowanie (zamieszczenie) przez WeNet lub udostepnienie podmiotowi
administrujgcemu Serwisem Zewnetrznym do opublikowania (zamieszczenia) Efektéw Ustugi w Internecie w sposob
umozliwiajgcy zapoznanie sie z nimi przez uzytkownikow;

Profil Firmy w Google — Wizytéwka Klienta prezentowana w wyszukiwarce Google, Mapach Google oraz innych Narzedziach
Google, moggca zawiera¢ informacje o Kliencie, np. nazwe, kategorie dziatalnosci, adres lub obszar dziatalnosci, dane
kontaktowe, godziny otwarcia, opis, zdjecia, wpisy i oferty, a takze publikowane przez uzytkownikéw ustug Google opinie i oceny
oraz odpowiedzi na opinie. Zasady korzystania z Profilu Firmy w Google, w tym zasady jego weryfikacji, publikowania tresci oraz
moderowania opinii, okresla Google w swoich regulaminach i wytycznych;

Regulamin — niniejszy Regulamin Swiadczenia Ustugi Marketingu Internetowego;

RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oso6b
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE;

Serwis NAP — Serwis WeNet niebedgcy Gtéwnym Serwisem WeNet;

Serwis WeNet — serwis internetowy nalezacy do WeNet wykorzystywany w ramach Ustugi do prezentacji danych Klienta (m. in.
w formie Wizytéwki) w tym: Gtowny Serwis WeNet lub Serwis NAP. Specyfikacja wymienia Gtowne Serwisy WeNet oraz liczbe
Serwisow NAP, na ktérych WeNet bedzie realizowat Ustuge w zakresie marketingu lokalnego;

Serwis Zewnetrzny — serwis internetowy niezaleznego od WeNet dostawcy zewnetrznego wykorzystywany w ramach Ustugi
(np. Google);

Stowo Kluczowe — wskazane lub zaakceptowane przez Klienta w dniu zawarcia Umowy wyrazenie, fraza, hasto, ciagg znakow
lub zestaw stéw zwigzanych z dziatalnos$cig Klienta, jego produktami, ustugami lub branza, wykorzystywane w realizacji Ustugi,
w szczegolnosci w dziataniach majgcych na celu umozliwienie wyszukania Klienta w Internecie. Stowa Kluczowe mogg zostac
zmienione przez Klienta w trakcie trwania Umowy. Stowami Kluczowymi nie moga by¢ wulgaryzmy lub inne stowa lub wyrazenia
powszechnie uznawane za obrazliwe;

Specyfikacja — dokument okreslajacy szczegotowy zakres Ustugi i jej elementow sktadowych; Specyfikacja stanowi zatgcznik
do Umowy i jej integralng czesé;

SSL - narzedzie informatyczne (certyfikat) instalowane na Stronie Internetowej, poswiadczajgce wiarygodnosé Domeny oraz
bezpieczenstwo szyfrowania danych przesytanych miedzy uzytkownikiem a serwerem;

Strona — WeNet albo Klient;
Strony — WeNet oraz Klient tgcznie;

Strona Internetowa — zbiér powigzanych ze sobg elementéw i dokumentéw cyfrowych, udostepnionych w sieci Internet pod
okreslonym adresem, tworzacych funkcjonalng i spéjng cato$é, przeznaczong do wyswietlania za pomoca przeglgdarki
internetowe;j;

Tres¢ reklamowa — stowna, graficzna lub stowno-graficzna informacja o Kliencie, zawierajgca dane teleadresowe lub inne dane
Klienta, wykorzystywana na potrzeby swiadczenia Ustugi w zakresie marketingu lokalnego i prowadzenia kampanii reklamowych
Google Ads; Tres¢ reklamowa moze zawiera¢ réwniez elementy audiowizualne, wideo lub materiat interaktywny, jak réwniez
prezentacje oferty Klienta; Przez Tres¢ reklamowg nalezy rozumieé miedzy innymi elementy Wizytowki, a takze materiaty
tworzone i Publikowane przez WeNet w ramach kampanii reklamowych Google Ads;

Umowa — umowa o Swiadczenie Ustugi zawarta pomiedzy WeNet a Klientem, na ktérg sktadajg sie PU, postanowienia
Regulaminu oraz Specyfikacja;

Ustuga — kompleksowa ustuga marketingu internetowego $wiadczona przez WeNet na podstawie Umowy, obejmujgca dostep
do Platformy oraz inne elementy szczegdtowo okreslone w Specyfikaciji;

Utrzymanie Strony Internetowej (lub ,,Utrzymanie”) — dziatania WeNet majgce na celu zapewnienie dostepnosci Strony
Internetowej dla uzytkownikoéw sieci Internet przez czas trwania Umowy, w tym Hosting, aktualizacja stosowanych bibliotek,
zapewnienie aktualnosci certyfikatéw bezpieczenstwa;

Wariant — ma znaczenie nadane w rozdziale 8.4. pkt 27 Regulaminu;

WeNet — WeNet Group S.A. albo WeNet sp. z 0.0. w zaleznosci od tego, ktdra ze spdtek zawiera Umowe i jest wskazana w PU;
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39.

40.

41.

WeNet Group S.A. — WeNet Group S.A z siedzibg w Warszawie (02-676) przy ul. Postepu 14, wpisana do rejestru
przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XllI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod nr KRS: 0000681163, z kapitatem zakladowym w wysokosci 4.950.000,00 zt optaconym w catosci, NIP:
7010046065, REGON: 14075650200000;

WeNet sp. z 0.0. — WeNet sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (02-676) przy ul. Postepu 14, wpisana do rejestru przedsigbiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS:
0000116894, z kapitatem zaktadowym w wysokosci 12.469.000,00 zt optaconym w catosci, NIP: 5210125377, REGON:
01211094300000;

Wizytowka — elektroniczna prezentacja danych Klienta w Serwisie WeNet lub Serwisie Zewnetrznym, zawierajaca informacje
identyfikujgce dziatalnos¢ Klienta, np. nazwe, dane kontaktowe, opis dziatalnosci, oferte, materiaty graficzne, lokalizacje lub/oraz
inne tresci udostepniane zgodnie z funkcjonalnosciami i regulaminem danego Serwisu;

. Przedmiot Umowy

Klient zleca, a WeNet zobowigzuje sie swiadczy¢ na jego rzecz Ustuge, ktorej szczegdtowy zakres okresla Specyfikacja. Ustuga
obejmuje udostepnienie Klientowi Platformy przez WeNet oraz inne dziatania WeNet szczegétowo wymienione w Specyfikaciji.
Ustuga moze obejmowaé w szczegdlnosci:

a) prowadzenie dziatan z zakresu lokalnego marketingu internetowego, w szczegélnosci:
i zatozenie i Publikacje lub zlecanie do Publikacji Wizytowki w Serwisie WeNet lub Serwisie Zewnetrznym;
ii. przejecie przez WeNet administrowania Wizytéwkg w Serwisie Zewnetrznym;
iii. tworzenie elementoéw Wizytowki do Publikowania w Wizytéwce i ich Publikowanie;
iv. zarzgdzanie Wizytdwka i elementami Wizytowki;
b) prowadzenie kampanii reklamowej Google Ads,
c) Produkcje i/lub Utrzymanie oraz Obstuge Edycji Strony Internetowej Klienta.

W zakresie w jakim Ustuga jest Swiadczona za posrednictwem Platformy dochodzi do Swiadczenia Ustugi drogg elektroniczna.

Przez rozpoczecie swiadczenia Ustugi, Strony rozumiejag udzielenie Klientowi dostepu do Platformy. Strony mogg uméwic sie, ze
rozpoczecie $wiadczenia Ustugi bgdz jej elementu bedzie uzaleznione od dokonania przez Klienta zaptaty wynagrodzenia za
pierwszy miesigc trwania Umowy, co zostanie oznaczone w PU. W takim przypadku terminy realizacji Ustugi okreslone w
Regulaminie, nalezy liczy¢ od dnia dokonania zaptaty.

Szczegodtowe postanowienia dotyczgce poszczegolnych dziatan sktadajgcych sie na Ustuge okreslonych w Specyfikacji znajdujg
sie w rozdziale 8 Regulaminu.

Klient przyjmuje do wiadomosci, ze poszczegdlne dziatania sktadajgce sie na Ustuge mogg by¢ rozpoczete przez WeNet w
réznych momentach trwania Umowy oraz mogg by¢ wykonywane przez rézne, wskazane w Specyfikacji okresy, nie diuzsze
jednak niz okres trwania Umowy.

Wynagrodzenie nalezne WeNet z tytutu Umowy stanowi taczng warto$¢ wszystkich elementéw Ustugi przewidzianych w
Specyfikacji za caly okres trwania Umowy, roziozong réwnomiernie na rowne miesieczne raty ptatne przez caty okres trwania
Umowy.

Wysokos¢ miesiecznej raty wynagrodzenia jest stata i niezalezna od tego, czy w danym miesigcu rozliczeniowym wszystkie
dziatania WeNet sktadajgce sie na Ustuge zostaly rozpoczete, byty wykonywane, sg w toku realizacji, czy zostaty zakonczone.
Klientowi nie przystuguje prawo do obnizenia wynagrodzenia, wstrzymania ptatnosci ani zgdania zwrotu czesci wynagrodzenia z
tytutlu pozniejszego uruchomienia lub wczesniejszego zakonczenia realizacji poszczegdlnych elementéow Ustugi zgodnie z
Specyfikacja.

WeNet moze wykorzystywac przy swiadczeniu Ustugi rozwigzania, funkcjonalnosci, technologie, interfejsy API oraz inne ustugi
dostarczane przez podmioty trzecie i nie ponosi odpowiedzialnosci za ich ograniczenie, zawieszenie, wytgczenie, usuniecie,
zmiane sposobu dziatania, zmiane warunkéw (w tym finansowg) korzystania lub utrate dostepnosci. W przypadku zaistnienia
okolicznosci, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim, w tym w szczegolnosci w razie zaprzestania $wiadczenia danej ustugi przez
podmiot trzeci lub zmiany warunkéw $wiadczenia tej ustugi, w sposob ktory istotnie wptywa na warunki swiadczenia Ustugi lub
ktéry wptywa na wzrost kosztow po stronie WeNet, WeNet moze w miejsce danego elementu Ustugi wykonaé zastepczy element
Ustugi o zblizonym charakterze, wybrany przez WeNet lub moze $wiadczy¢ Ustuge w ograniczonym zakresie, bez tego elementu
Ustugi, z zachowaniem prawa do petnego wynagrodzenia, na co Klient wyraza zgode.
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9.

10.

11.

12.

Umowa stanowi umowe starannego dziatania w zakresie realizacji Ustugi i jej elementéw, przy czym WeNet w ramach
podejmowanych dziatah nie gwarantuje zrealizowania przez Klienta okreslonego celu, w tym celu gospodarczego w wyniku
korzystania z Ustugi.

Klient przyjmuje do wiadomosci, ze wszelkie prognozy, estymacje, szacunki, analizy lub informacje dotyczace mozliwych efektow,
realizacji Ustugi, w tym efektdw gospodarczych, przedstawiane przez WeNet Klientowi na etapie ofertowania, zawierania i
realizacji Umowy majg wytgcznie charakter szacunkowy, orientacyjny i informacyjny, opierajg sie na zatozeniach, danych oraz
okoliczno$ciach niezaleznych od WeNet i nie stanowig udzielenia przez WeNet jakichkolwiek gwarancji ani zapewnienia
osiggniecia przez Ustuge i Klienta okreslonych rezultatow lub wynikow, w szczegdlnosci efektow i wynikéw gospodarczych. Brak
osiggniecia tych prognozowanych i szacunkowych rezultatéw swiadczenia Ustugi nie stanowi niewykonania lub nienalezytego
wykonania Umowy przez WeNet.

WeNet oswiadcza, ze jest spotkg nalezgcg do grupy kapitatowej WeNet Group S.A., w zwigzku z czym realizacja Umowy moze
sie odbywac¢ z wykorzystaniem systeméw nalezgcych do podmiotéw z grupy kapitatowej WeNet, a takze przy wspotpracy z tymi
podmiotami, w tym poprzez powierzenie im wykonywania czesci Ustugi lub w ramach zlecenia im podwykonawstwa $wiadczenia
Ustugi.

Klient zawierajgc Umowe oswiadcza, ze jest przedsigbiorcg w rozumieniu przepisdéw ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks
cywilny (Dz. U. 1964 Nr 16 poz. 93 ze zm.) lub ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatalno$ci gospodarczej (Dz.U. 2004
Nr 173 poz. 1807 ze zm.) oraz ze Umowa ma dla Klienta charakter zawodowy.

. Czas trwania Umowy

Umowa zostaje zawarta na czas okreslony wskazany w PU.

Klient moze bez podania przyczyny odstgpi¢ od catosci Umowy w terminie 1 dnia kalendarzowego od dnia jej zawarcia, z
zastrzezeniem, ze Klient bedacy osoba fizyczng prowadzacg jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarcza moze odstgpi¢ od Umowy
w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia jej zawarcia.

Stronom przystuguje prawo rozwigzania catosci Umowy z zachowaniem 3-miesiecznego okresu wypowiedzenia, ktérego bieg
rozpoczyna sie z pierwszym dniem miesigca nastepujgcego po miesigcu dostarczenia oswiadczenia o wypowiedzeniu Umowy,
z zastrzezeniem pkt 4 ponizej.

WeNet przystuguje prawo rozwigzania catosci Umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia (ze skutkiem natychmiastowym)
w przypadku naruszenia przez Klienta ktéregokolwiek z postanowiert Regulaminu, w szczegdlnoéci w przypadku: uniemozliwiania
WeNet prawidtowej realizacji przedmiotu Umowy, niedostarczania WeNet przez Klienta Materiatéw Klienta niezbednych do
Swiadczenia Ustugi (np. danych dostgpowych), lub istotnego opoznienia w ptatnosciach, tj. opdznienia w zaptacie catosci lub
czesci naleznosci wynikajgcej z co najmniej 2 faktur, bez wzgledu na okres tego op6znienia.

Z zastrzezeniem pkt 6 ponizej, w przypadku naruszenia przez Klienta ktdregokolwiek z postanowien niniejszego Regulaminu, w
szczegolnosci w zakresie dostarczania Materiatow Klienta, WeNet wezwie Klienta do nalezytego wykonania obowigzkéw
wynikajgcych z Umowy w terminie nie krotszym niz 14 dni kalendarzowych od dnia otrzymania wezwania. W przypadku braku
reakcji ze strony Klienta, WeNet ma prawo wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym.

W przypadku opdznienia w pfatnosciach wynagrodzenia WeNet wezwie Klienta do uregulowania ptatnosci w terminie nie
dtuzszym niz 7 dni kalendarzowych od dnia otrzymania wezwania. Brak pfatnosci w wyznaczonym terminie uprawnia WeNet do
wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym.

Oswiadczenia Klienta o odstgpieniu od Umowy lub o jej wypowiedzeniu mogg dotyczy¢ jedynie catosci Umowy (a nie jej
poszczegolnych elementéw) i sktadane sa:

a. w przypadku odstgpienia: w formie wiadomosci mailowej kierowanej na adres rezygnacja@wenet.pl lub telefonicznej pod
numerem infolinii +48 22 457 30 95
b. w przypadku wypowiedzenia w formie wiadomosci mailowej kierowanej na adres kontakt@wenet.pl lub telefonicznej pod

numerem infolinii +48 22 457 30 95.

Klient bedacy osobg fizyczng prowadzgca jednoosobowa dziatalnos¢ gospodarcza moze skorzystac z formularza odstagpienia od
Umowy dostepnego pod adresem wenet.pl/odstapienie.

Z zastrzeleniem pkt 8, oswiadczenia ztozone w innej formie niz wskazana w pkt 7 powyzej lub po uptywie terminéw wskazanych
w pkt 2 powyzej sg bezskuteczne.
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W przypadku wypowiedzenia Umowy przez WeNet oswiadczenie o wypowiedzeniu moze zostaé ztozone w formie dokumentowej,
w szczegolnosci poprzez przestanie wiadomosci e-mail na adres Klienta wskazany w PU.

4. Wynagrodzenie

1.

10.

11.

WeNet za wykonane czynno$ci zwigzane z realizacjg Umowy, w tym za pozostawanie w gotowo$ci do jej realizacji, przystuguje
wynagrodzenie w kwocie okreslonej w PU.

Wynagrodzenie jest ptatne w terminie 14 dni od dnia wystawienia faktury.

WeNet wystawia faktury ustrukturyzowane w rozumieniu ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug (1. Dz. U.
z dnia 16 czerwca 2025 r. poz. 775 ze zm.) za posrednictwem Krajowego Systemu e-Faktur (dalej “KSeF”).

Datg otrzymania faktury ustrukturyzowanej poprzez KSeF jest data przydzielenia numeru identyfikujgcego te fakture w KSeF.

WeNet moze przesyta¢ Klientowi réwniez wizualizacje faktur ustrukturyzowanych w formie e-maila na adres Klienta wskazany w
PU. W taki sam sposéb WeNet bedzie przesytat ewentualne zatgczniki do faktury.

W przypadku awarii KSeF lub kierowania faktur do Klientéw nieobjetych obowigzkiem korzystania z KSeF, WeNet udostepni
Klientowi faktury w formie e-maila na adres Klienta wskazany w PU. Za date skutecznego doreczenia faktury w takim przypadku
bedzie uznawana data wystania przez WeNet do Klienta wiadomosci e-mail zawierajgcej ww. fakture.

W razie opdznienia w ptatnosci wynagrodzenia Klient zaptaci WeNet odsetki ustawowe za opdznienie w transakcjach handlowych
za kazdy dzien opodznienia. W przypadku, gdy opdznienie przekracza 14 dni, WeNet ma prawo zawiesi¢ Swiadczenie Ustugi w
catosci lub w czesci (w tym np. zaprzesta¢ wyswietlania Strony Internetowej Klienta w Internecie) z zachowaniem prawa do
wynagrodzenia w petnej wysokosci.

W przypadku uregulowania zalegtych ptatnosci przez Klienta, WeNet wznowi $wiadczenie Ustugi. Klientowi nie przystuguje
roszczenie o realizacje $wiadczen wstrzymanych z powodu braku ptatnoéci.

Wynagrodzenie WeNet zostanie powigkszone o podatek VAT zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.
Wynagrodzenie jest ptatne przelewem na rachunek bankowy WeNet wskazany na fakturze.

WeNet oswiadcza, ze jest duzym przedsiebiorcg w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu
nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych (tj. Dz.U. z 2019r, poz. 118 ze zm.).

. Prawa i obowigzki Stron

WeNet ponosi odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg wytgcznie za wtasne dziatania, w granicach normalnych nastepstw tych
dziatan. Catkowita odpowiedzialnos¢ WeNet z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy, a takze z tytutu roszczen
0s6b trzecich, o ktérych mowa w rozdziale 6 pkt 13 Regulaminu jest ograniczona do wysokosci wynagrodzenia za ostatni miesigc
poprzedzajgcy wystgpienie ewentualnej szkody, w kazdym przypadku wytgcznie do wysokosci szkody rzeczywistej.

WeNet nie odpowiada za utracone korzysci, w tym w szczegdlnosci za utracone przychody, utracone zyski, utracong wartosé
marki lub utraconych klientéw Klienta.

Ograniczenia odpowiedzialnosci, o ktérych mowa w pkt 1 i 2 powyzej, nie majg zastosowania w przypadku szkody wyrzgdzonej
z winy umysinej WeNet.

Strony zobowigzujg sie do zachowania w poufnosci danych i informacji otrzymanych od drugiej Strony oraz ich odpowiedniego
zabezpieczenia przed nieuprawnionym uzyciem przez osoby trzecie, a takze do wykorzystywania tych danych i informac;ji
wytgcznie w zakresie koniecznym do realizacji Umowy.

WeNet zastrzega sobie prawo do czasowych przerw w dostepie do Ustugi, w tym Platformy, w szczegdlnosci w zwigzku z awarig
lub konieczno$cig przeprowadzenia konserwacji, ulepszen bgdz aktualizacji serweréw. Przerwy te bedg ograniczane do zakresu
i czasu niezbednego do wykonania wymaganych dziatan. Ze wzgledu na charakter takich zdarzen wczesniejsze poinformowanie
Klienta o ich wystgpieniu lub przewidywanym czasie trwania moze nie by¢ mozliwe. WeNet nie ponosi odpowiedzialnosci za
przerwy w $wiadczeniu Ustugi wynikajgce z powyzszych przyczyn.

Niezrealizowane z winy Klienta elementy Ustugi nie kumulujg sie, nie przechodzg do wykorzystania w kolejnych okresach
rozliczeniowych, jak réwniez nie stanowig podstawy do obnizenia wynagrodzenia WeNet lub do przedtuzenia okresu
obowigzywania Umowy. Dotyczy to w szczegdlnosci przypadkdw nieprzekazania lub nieterminowego przekazania przez Klienta
Materiatéw Klienta lub niedokonania lub nieterminowej akceptacji przez Klienta poszczegdinych Efektow Ustugi.
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WeNet nie ma obowigzku ponownego wykonywania prac w ramach realizacji Ustugi, jesli utrata efektow tych prac spowodowana
jest dziataniami Klienta lub oséb trzecich, na ktére WeNet nie ma wpltywu.

WeNet ma prawo zawiesi¢ Swiadczenie Ustugi w catosci lub w czesci w kazdym czasie lub rozwigzaé Umowe ze skutkiem
natychmiastowym, gdy w jego ocenie realizacja Ustugi narusza lub moze narusza¢ prawa osob trzecich (w tym regulaminy
partneréw technologicznych, przy uzyciu ktérych swiadczona jest Ustuga, np. Google, Meta), normy etyczne, religijne, zasady
wspotzycia spotecznego lub obowigzujace przepisy prawa. W takim przypadku Klientowi nie przystuguje prawo do dochodzenia
roszczen odszkodowawczych wobec WeNet.

Klient zobowigzany jest do wspotpracy z WeNet w zakresie niezbednym do prawidtowej realizacji Umowy, w tym w szczegdlnosci
do:

a) niezwlocznego informowania WeNet o zmianach moggcych mie¢ wptyw na swiadczenie Ustugi;

b) udostepniania informacji, o ktére wystapi WeNet, jezeli w ocenie WeNet sg one niezbedne do swiadczenia Ustugi, w tym
Materiatéw Klienta.

Klient ponosi petng odpowiedzialnos¢ za bezpieczenstwo oraz odpowiednig ztozonos¢ haset dostepowych wykorzystywanych w
celu realizacji Ustugi, jak rowniez za ich nalezyte tworzenie, przechowywanie i zabezpieczanie przed utratg, ujawnieniem lub
przejeciem przez osoby nieuprawnione. WeNet nie odpowiada za naruszenia bezpieczenstwa wynikajgce z niewystarczajgcej
sity haset ustalonych przez Klienta. Klient zobowigzany jest niezwtocznie poinformowa¢ WeNet o stwierdzeniu lub podejrzeniu
nieuprawnionego dostepu do Platformy lub danych dostepowych wykorzystywanych w zwigzku z realizacjg Ustugi.

[Materialy Klienta] Klient jest zobowigzany do przekazywania Materiatéw Klienta w formatach wskazanych przez WeNet w
terminie 7 dni od dnia zawarcia Umowy oraz na kazde pdzniejsze wezwanie WeNet, za posrednictwem Platformy lub w inny
sposéb wskazany przez WeNet np. mailowo.

Jezeli Ustuga nie bedzie wykonywana w oparciu o Materiaty Klienta tj. bedzie wykonywana wytgcznie w oparciu o Materiaty
WeNet, Klient powinien o tym poinformowac¢ WeNet najpdzniej w dniu zawarcia Umowy lub w terminie 7 dni od dnia jej zawarcia
za posrednictwem Platformy lub drogg mailowa.

Jezeli w terminie, o ktérym mowa w pkt 12, Klient nie przekaze Materiatéw Klienta albo ztozy oswiadczenie, o ktorym mowa w
pkt 13, WeNet bedzie swiadczyt Ustuge swiadczona wytgcznie w oparciu o Materiaty WeNet.

Klient oswiadcza, ze przyjmuje do wiadomosci, ze jezeli Ustuga bedzie swiadczona w oparciu o Materiaty WeNet, Ustuga moze
by¢ wykonywana w oparciu o materiaty, o ktérych mowa w rozdziale 6 pkt 7 lub 9 Regulaminu.

Materialy Klienta przekazane po terminie, o ktorym mowa w pkt 12 Klient moze wykorzysta¢ samodzielnie za posrednictwem
Platformy w zakresie wynikajgcym z pkt 21-24 ponizej. Przekazanie Materiatéw Klienta po tym terminie nie przedtuza terminéw
realizacji Ustugi ani okresu jej Swiadczenia.

W przypadku niedostarczenia lub zaprzestania udostepniania przez Klienta Materialéw Klienta, uniemozliwiajacego lub
utrudniajgcego wykonanie Ustugi, WeNet moze swiadczy¢ Ustuge w ograniczonym zakresie, z zachowaniem prawa do petnego
wynagrodzenia. Okres swiadczenia Ustugi nie ulega przedtuzeniu z powodu opdznien powstatych po stronie Klienta. W takim
przypadku WeNet moze rowniez $wiadczy¢ Ustuge z wykorzystaniem materiatéw, o ktérych mowa w rozdziale 6 pkt 7 lub 9
Regulaminu.

Klient oswiadcza, ze Materialy Klienta nie naruszajg przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego, dobr osobistych ani praw
autorskich osoéb trzecich, a Klient jest uprawniony do ich uzywania, kopiowania, przetwarzania oraz udostepniania w celu realizacji
Umowy. Jezeli Materiaty Klienta, w szczegolnosci zdjecia, wykorzystujg wizerunek osoby fizycznej, Klient o$wiadcza, ze
dysponuje zgodg tej osoby na jego wykorzystanie.

Materiaty Klienta stuzgce do $wiadczenia Ustugi nie moga stanowic tresci wygenerowanych lub zmanipulowanych przez lub przy
uzyciu systemu sztucznej inteligencji. WeNet nie odpowiada za ewentualne roszczenia oséb trzecich zwigzane z uzyciem
Materiatow Klienta przy realizacji Ustugi (w tym roszczenia zwigzane z naruszeniem praw autorskich, débr osobistych, prawa do
wizerunku, prawa wiasnosci przemystowej). Klient zobowigzuje sie zwolni¢ WeNet z odpowiedzialnosci w przypadku wystgpienia
takich roszczen oraz pokry¢ poniesione przez WeNet koszty, w tym koszty doradztwa prawnego, postepowania sgdowego oraz
zasadzonych lub ugodzonych odszkodowan.

WeNet zastrzega sobie prawo do odmowy przyjecia Materiatéw Klienta, jezeli w jego ocenie naruszajg one przepisy prawa
powszechnie obowigzujgcego, mogg stanowi¢ czyn nieuczciwej konkurencji, narusza¢ prawa innych oséb, w tym dobra osobiste
0s6b trzecich lub godzi¢ w dobre obyczaje.
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[Modyfikacje Klienta] Klient jest uprawniony do wprowadzania zmian w Efektach Ustugi, w tym we wstepnych projektach
podlegajacych akceptacji Klienta. Powyzsze nie dotyczy wizualizacji Efektow Ustugi udostepnionych Klientowi przed lub po
zawarciu Umowy, w tym wizualizaciji, o ktérych mowa w pkt 8 i 9 rozdziatu 8.1. oraz pkt 2 rozdziatu 8.4. Regulaminu.

Zmiany w Efektach Ustugi Klient moze wprowadza¢ wytgcznie za posrednictwem Platformy, chyba ze zmiana dotyczy elementow
Profilu Firmy w Google, do ktérego dostep ma Klient — wowczas Klient moze wprowadza¢ zmiany réwniez za posrednictwem
Serwisu Zewnetrznego- Profilu Firmy w Google. Mozliwo$¢ wprowadzania zmian za posrednictwem Platformy moze zostac¢ przez
WeNet czasowo zablokowana na czas wprowadzania zmian w Efektach Ustugi przez WeNet.

Klient ponosi wylgczna odpowiedzialnos¢ za wprowadzone przez Klienta za posrednictwem Platformy lub Serwisu Zewnetrznego
zmiany w Efektach Ustugi, a takze za wszelkie opdznienia w $wiadczeniu Ustugi przez WeNet wywotane zmianami
wprowadzonymi przez Klienta.

Zmiany w Efektach Ustugi wprowadzone i zaakceptowane przez Klient za posrednictwem Platformy bedg skuteczne od chwili ich
dokonania, a ich Publikacja nastapi, w zalezno$ci od ich charakteru i zakresu, bez zbednej zwtoki. Klient przyjmuje do wiadomosci,
ze termin Publikacji zmiany w Serwisach Zewnetrznych jest niezalezny od WeNet i zgodny z regulaminami wtasciwych Serwisow
Zewnetrznych, wobec czego moze by¢ wydluzony. WeNet nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualng odmowe Publikaciji
zmiany w Serwisie Zewnetrznym.

[Sita Wyzsza] Zadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialno$ci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy, jezeli jest ono
spowodowane dziataniem sity wyzszej, rozumianej jako zdarzenia zewnetrzne, niezalezne od Stron, ktérych nie mozna byto
przewidzie¢ ani im zapobiec, w szczegodlnosci awarie, wytgczenie lub modyfikacje systemoéw teleinformatycznych, infrastruktury
lub ustug dostawcéw zewnetrznych uniemozliwiajgce lub utrudniajgce realizacje Ustugi.

[Reklamacja] Klient ma prawo ztozy¢ reklamacje na adres e-mail WeNet: kontakt@wenet.pl. Zgtoszenie powinno zawiera¢ numer
Umowy oraz uzasadnienie reklamacji. WeNet rozpatrzy reklamacje w terminie do 20 dni roboczych, a odpowiedz zostanie
doreczona Klientowi pisemnie lub za posrednictwem poczty e-mail.

Klient ponosi, w najszerszym dopuszczalnym przez prawo zakresie, odpowiedzialno$¢ za zgodnos¢ z prawem wszelkich dziatan
reklamowych i marketingowych dotyczacych jego dziatalnosci, w tym za przestrzeganie przepisbw wprowadzajgcych
ograniczenia lub zakazy reklamy wiasciwe dla jego branzy, oraz za skutki ich naruszenia, w tym zobowigzuje sie zwolni¢ WeNet
z jakiekolwiek odpowiedzialnosci wzgledem oséb trzecich w razie wystgpienia z roszczeniami przeciwko WeNet w powyzszym
zakresie.

Wiasnosé intelektualna

Wszelkie elementy Ustugi, ktére stanowig utwoér w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych, do ktérych autorskie prawa majatkowe przystugujg WeNet (dalej: Utwory), podlegajg postanowieniom niniejszego
rozdziatu w zakresie pkt 2-7 ponizej. Elementy Ustugi mogg nie stanowi¢ Utworu lub mogg stanowi¢ Utwor, do kidrego WeNet
nie przystugujg autorskie prawa majgtkowe. W takim przypadku zastosowanie znajdujg pkt 8- 14 ponize;.

Pod warunkiem terminowej zaptaty przez Klienta catosci wynagrodzenia naleznego z tytutu realizacji Umowy, WeNet moze
przenies¢ na Klienta autorskie prawa majatkowe do Utwordw, na nastepujacych polach eksploatacji:

a) utrwalanie i zwielokrotnianie utworu dowolng technika;

b) wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem egzemplarzy;

c) publiczne udostepnianie utworu, w tym w taki sposéb, aby kazdy mogt mie¢ do niego dostep w miejscu i czasie przez siebie

wybranym.

Przeniesienie praw autorskich do Utworu na zasadach wynikajgcych z pkt 1-6 nastgpi na podstawie odrebnego porozumienia

Stron zawartego w formie pisemne;.

Z chwilg przeniesienia autorskich praw majgtkowych do Utworu WeNet przekazuje Klientowi wytgczne prawo zezwalania na
wykonywanie zaleznego prawa autorskiego, na polach eksploatacji wskazanych w pkt 2 powyze;.

Wynagrodzenie WeNet za przeniesienie autorskich praw majgtkowych do Utworu, o kidrym mowa w pkt 3 i 4 oraz udzielenie
licencji, o ktérej mowa w pkt 7, wliczone jest w fgczne wynagrodzenie z tytutu Umowy.

Przedmiotem umowy o przeniesienie autorskich praw majatkowych nie mogg by¢ szablony, uktady Strony Internetowej nawet
jezeli stanowig Utwoér. W takim wypadku WeNet bedzie mégt udzieli¢ Klientowi licencji na korzystanie z szablonéw i uktadéw na
polach eksploatacji o ktérych mowa w pkt 2 powyzej.

[Domena] Jezeli zgodnie ze Specyfikacjg elementem Ustugi jest Produkcja i/lub Utrzymanie Strony Internetowej i zapewnienie
przez WeNet Domeny, WeNet pozostaje wtascicielem Domeny wykorzystywanej do swiadczenia Ustugi, chyba ze Domena jest
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wiasnoscig Klienta. WeNet udziela Klientowi wytgcznej licencji na korzystanie z Domeny w celu potgczenia jej ze Strong
Internetowg przez okres obowigzywania Umowy. Po zakonczeniu Umowy Klient moze naby¢ prawa do Domeny na podstawie
odrebnej umowy; w braku jej zawarcia lub skorzystania z pakietu utrzymaniowego WeNet nie jest zobowigzany do dalszego
utrzymywania Domeny. Klient oSwiadcza, ze dane podane przy zawarciu Umowy sg wtasciwe do dokonania jego rejestracji jako
podmiotu uprawnionego do Domeny, w ramach cesji Domeny. Klient zobowigzany jest informowaé WeNet o kazdej zmianie tych
danych w trakcie trwania Umowy.

[Materialy ogélnodostepne] Klient przyjmuje do wiadomosci, ze w procesie realizacji Ustugi (w tym tworzenia materiatow
tekstowych, graficznych, wideo lub audio oraz bedgcych Efektem Ustugi) WeNet moze wykorzystywac elementy udostgpniane w
ramach ogolnodostepnych licencji (np. zdjecia stockowe). Klient przyjmuje do wiadomosci, ze elementy, o ktérych mowa w zdaniu
poprzednim moga by¢ wykorzystywane wielokrotnie zaréwno przez WeNet, jak i przez inne podmioty korzystajgce z
ogolnodostepnych licencji.

Jezeli do wykonania Ustugi wykorzystano elementy udostgpniane w ramach ogdlnodostepnych licencji (np. zdjecia stockowe),
autorskie prawa majatkowe do tych elementéw przystugujg ich twércom i nie moga zosta¢ przeniesione przez WeNet na Klienta.
Klient uprawniony jest do korzystania z nich wytgcznie w zakresie funkcjonalnosci Strony Internetowej oraz innych elementow
Ustugi na warunkach i w terminach wynikajacych z licencji wtasciwego dostawcy.

[Tresci wygenerowane przez system Al] Klient przyjmuje do wiadomosci, ze w procesie realizacji Ustugi (w tym tworzenia
materiatéw tekstowych, graficznych, wideo lub audio, Materiatdbw WeNet oraz Efektéw Ustugi) WeNet moze wykorzystywac
systemy sztucznej inteligencji (Al) lub tresci przez nie wygenerowane bgdz zmanipulowane. WeNet nie gwarantuje peinej
bezbtednosci faktograficznej, aktualnosci ani oryginalnosci takich tresci w stopniu wykluczajgcym przypadkowe podobienstwo do
innych materiatéw dostepnych publicznie.

Tresci, Materiaty WeNet lub Efekty Ustugi wytworzone przy udziale systeméw sztucznej inteligencji mogg nie stanowi¢ Utworu, z
uwagi na brak wystarczajgcego tworczego wktadu cztowieka. W takim zakresie WeNet nie gwarantuje objecia tych materiatéw
ochrong prawnoautorskg ani nie bedzie uprawniony do przeniesienia na Klienta autorskich praw majgtkowych do takich tresci ani
do udzielenia licencji na ich wykorzystanie.

[Prawa do Stron Internetowej] WeNet informuje, a Klient przyjmuje do wiadomosci, ze Strona Internetowa, w tym jej uktad, kod
zrodtowy, tresci tekstowe, graficzne lub wideo zamieszczone na Stronie Internetowej sg, lub mogg by¢ generowane w sposob
zautomatyzowany przez lub przy wykorzystaniu systeméw sztucznej inteligencji. Klient przyjmuje do wiadomosci, ze Strona
Internetowa i jej elementy, w tym kod zrédtowy Strony Internetowej moga nie stanowi¢ Utworu. W takim przypadku WeNet nie
przeniesie na Klienta autorskich praw majatkowych do Strony Internetowej lub jej elementéw, w tym kodu zrédiowego ani nie
udzieli na nie licencji.

Klient przyjmuje do wiadomo$ci, ze z uwagi na charakter systemoéw sztucznej inteligencji WeNet nie gwarantuje:
a) Unikalnosci Strony Internetowe;j i jej elementow, w tym kodu zrédtowego Strony,
b) wytgcznosci korzystania z zastosowanych rozwigzan programistycznych,

C) ze system sztucznej inteligencji nie wygeneruje analogicznych lub identycznych rezultatéw dla innych uzytkownikéw tych
systemoéw,

d) ze tresci wygenerowane przez systemy sztucznej inteligenciji, wykorzystane w ramach Strony Internetowej (w tym jej uktad,
kod zrédiowy, tresci tekstowe i graficzne), nie naruszajg autorskich praw majgtkowych, praw wtasnosci przemystowej lub
daébr osobistych oséb trzecich,

€) mozliwosci objecia Strony Internetowej lub jej elementéw, w tym kodu zrédtowego ochrong wynikajacg z przepisow prawa
autorskiego.

[Roszczenia oséb trzecich] W przypadku zgtoszenia przez osobe trzecig wobec Klienta roszczenia dotyczgcego naruszenia jej
praw autorskich lub innych praw wtasnosci intelektualnej w zwigzku z Efektem Ustugi wygenerowanym przy wykorzystaniu
systeméw sztucznej inteligenciji:

a) Kilient niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 7 dni od otrzymania takiego roszczenia, poinformuje o tym WeNet droga
mailowg na adres: kontakt@wenet.pl, przekazujgc dostepne informacje i dokumenty dotyczgce roszczenia, pod rygorem
zrzeczenia sie prawa do zadania od WeNet wykonania czynnosci opisanych w pkt b) ponizej oraz z zastrzezeniem punktu
C) ponizej;

b) WeNet, w rozsgdnym terminie, podejmie dziatania majgce na celu usuniecie lub zastgpienie spornego Efektu Ustugi innym
elementem, w sposéb niezaburzajacy funkcjonalnosci danego elementu Ustugi, na wiasny koszt;

c) wykonanie zobowigzania okreslonego w pkt b) powyzej stanowi catos¢ i wytgcznos¢ odpowiedzialnosci WeNet z tytutu
roszczen, o ktérych mowa w niniejszym punkcie, z zastrzezeniem przypadkéw wynikajgcych z winy umysinej WeNet.
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15. [Licencja na Materiaty Klienta] Klient udziela WeNet nieodptatnej, niewytgcznej i nieograniczonej w czasie licencji na Materiaty
Klienta przekazane w celu realizacji Ustugi, obejmujacej: utrwalanie, zwielokrotnianie, publiczne udostepnianie w taki sposob,
aby kazdy moégt mie¢ dostep w miejscu i czasie przez siebie wybranym, wprowadzanie do pamieci komputera i sieci
komputerowych, opracowywanie, modyfikowanie i adaptowanie (w tym z wykorzystaniem systeméw sztucznej inteligencji) oraz
publikacje i rozpowszechnianie w ramach Ustugi, na terenie Polski i za granica, z prawem udzielania sublicencji w zakresie
niezbednym do realizacji Ustugi.

{ . Przetwarzanie danych osobowych

1. Postanowienia niniejszego rozdziatu dotyczg przetwarzania danych osobowych oséb reprezentujgcych Klienta, oséb
kontaktowych oraz innych oséb fizycznych, ktérych dane sg przetwarzane przez WeNet jako administratora danych w zwigzku z
zawarciem i realizacja Umowy, z zastrzezeniem postanowien dotyczacych przetwarzania danych osobowych, ktérych
administratorem jest Klient.

2. Dane osobowe Klienta bedgcego osobg fizyczng prowadzgcg dziatalnosé gospodarczg (dalej ,Dane Klienta”) obejmujg dane
osobowe udostepnione WeNet przez Klienta w celu zawarcia i realizacji Umowy, a w szczegdlnosci jego dane identyfikacyjne,
kontaktowe, informacje dotyczace prowadzonej dziatalnosci, informacje dotyczace rozliczen finansowych, tresé prowadzonej
korespondeng;ji i utrwalonych rozmoéw telefonicznych, z wyjatkiem danych powierzonych WeNet przez Klienta do przetwarzania
w charakterze podmiotu przetwarzajgcego.

3. WeNet przetwarza Dane Klienta zgodnie z przepisami RODO.

4. Administratorem Danych Klienta, o ktéorych mowa w pkt. 2 powyzej w rozumieniu art. 13 RODO, jest w zaleznosci od spotki
wskazanej w PU:

a) WeNet Group S.A. z siedzibg w Warszawie (02-676) przy ul. Postepu 14, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIlIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr
KRS: 0000681163, z kapitatem zaktadowym w wysokosci 4.950.000,00 zt optaconym w catosci, NIP: 7010046065, REGON:
14075650200000, albo

b) WeNet sp. zo.0.z siedzibg w Warszawie (02-676) przy ul. Postepu 14, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS:
0000116894, z kapitatem zaktadowym w wysokosci 12 469 000,00 zt optaconym w catosci, NIP: 5210125377, REGON:
01211094300000.

5. WeNet przetwarza Dane Klienta:
a) w celu zawarcia i realizacji Umowy oraz obstugi Klienta zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b RODO;

b) w celu prowadzenia rozliczehn finansowych z Klientem tytutem realizacji Umowy, a takze ewentualnego dochodzenia
roszczen od Klienta w ramach prawnie uzasadnionego interesu administratora zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO oraz
obowigzkéw prawnych WeNet wobec organow podatkowych na podstawie odrebnych przepiséw zgodnie z art. 6 ust. 1 lit.
¢ RODO;

c) w celu realizacji dziatan marketingowych WeNet w ramach prawnie uzasadnionego interesu administratora zgodnie z art. 6
ust. 1 lit. f RODO zgodnie z o$wiadczeniami woli Klienta dotyczacymi przetwarzania danych i komunikacji marketingowej
okreslonymi w RODO oraz w Ustawie o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng i Prawie komunikaciji elektronicznej . Zgody
udzielone WeNet w zakresie wyzej wymienionej komunikacji marketingowej mogg by¢ wycofane przez Klienta w dowolnym
czasie, bez wplywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnigciem;

d) w celu realizacji obowigzkéw prawnych WeNet wobec Klienta okreslonych w RODO, w rozumieniu art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

6. Odbiorcami Danych Klienta mogg by¢ podmioty wspétpracujgce z WeNet przy realizacji Umowy, w tym podmioty nalezace do
grupy kapitatowej WeNet, partnerzy oraz podwykonawcy, ktérym Dane Klienta sg powierzane do przetwarzania na podstawie
stosownych uméw zgodnie z RODO. W przypadku publikacji Danych Klienta w zwigzku z realizacjg Umowy, w szczegdlnosci na
Stronie Internetowej, w Wizytdwkach, Serwisach WeNet lub Serwisach Zewnetrznych lub narzedziach marketingowych,
odbiorcami tych danych sg nieograniczeni uzytkownicy sieci Internet, w tym uzytkownicy Serwisow WeNet lub Serwisow
Zewnetrznych i narzedzi wykorzystywanych w ramach realizacji Umowy. Odbiorcami Danych Klienta moga by¢ réowniez podmioty
swiadczgce na rzecz WeNet ustugi zwigzane z obstuga ptatnosci, ksiegowoscig, doradztwem prawnym, dochodzeniem
naleznosci oraz obrotem wierzytelnosciami, a takze ich upowaznieni pracownicy i wspétpracownicy. Dane Klienta mogg by¢
ponadto udostepniane uprawnionym organom publicznym, jezeli obowigzek taki wynika z przepiséw prawa. WeNet moze
korzysta¢ z dalszych podmiotéw przetwarzajgcych w zakresie niezbednym do realizacji Ustugi, na zasadach okreslonych w
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umowie powierzenia przetwarzania danych osobowych. W przypadku gdy podmiot nalezgcy do grupy kapitatowej WeNet
przetwarza Dane Klienta w imieniu WeNet, zasady takiego przetwarzania okresla odrebna umowa powierzenia przetwarzania
danych osobowych.

Dane Klienta sg przetwarzane i przechowywane przez okres realizacji Umowy, a po jej wygasnieciu przez okres niezbedny do
realizacji obowigzkow prawnych cigzgcych na WeNet oraz przez okres niezbedny do dochodzenia lub obrony przed roszczeniami
zwigzanymi z realizacja Umowy, nie diuzej jednak niz przez okres wynikajgcy z obowigzujgcych przepiséw prawa.

Klient ma prawo, w przypadkach i na zasadach okreslonych w RODO, zgdania od WeNet dostepu do Danych Klienta, ktére go
dotyczg, ich sprostowania, usunigecia lub ograniczenia przetwarzania oraz prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania,
a takze prawo do przenoszenia danych.

Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych WeNet: iod@wenet.pl.
Klient ma prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

W zakresie, w jakim realizacja Ustugi bedzie wigzata sie z przetwarzaniem przez WeNet imieniu i na udokumentowane polecenie
Klienta danych osobowych, ktérych administratorem jest Klient, Strony zobowigzujg sie do zawarcia odrebnej umowy powierzenia
przetwarzania danych osobowych zgodnie z art. 28 RODO, co zostanie wskazane w PU. W szczegdlnosci powierzenie moze
obejmowac dane osobowe zawarte w Materiatach Klienta przekazywanych WeNet w zwigzku z realizacjg Ustugi. Jezeli realizacja
Ustugi bedzie wigzata sie z przetwarzaniem Danych Klienta przez inny podmiot z grupy kapitatowej WeNet, przetwarzanie takie
bedzie odbywato sie na podstawie odrebnych uzgodnieh lub umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych zawartej
pomiedzy wiasciwymi podmiotami, zgodnie z ich rolami okreslonymi na podstawie RODO.

Klient zobowiazuje sie do poinformowania — w imieniu WeNet — 0s6b fizycznych, ktérych dane osobowe udostepnia WeNet w
zwigzku z zawarciem lub realizacjg Umowy, o zasadach przetwarzania danych osobowych okreslonych w niniejszym rozdziale,
w szczegolnosci w przypadku przekazania danych osob reprezentujgcych, kontaktowych, wspdtpracownikow lub innych oséb
trzecich (np. wspoétmaizonka, w imieniu ktérego zawierana jest Umowa). Klient ponosi odpowiedzialno$¢ za wykonanie
powyzszego obowigzku informacyjnego zgodnie z przepisami RODO.

8. Szczegdtowe zasady Swiadczenia Ustugi

Postanowienia niniejszego rozdziatu majg zastosowanie wytgcznie w takim zakresie w jakim odnoszg sie do elementéw Ustugi,
bedacych przedmiotem Umowy, ktére zostaty wskazane w Specyfikacji.

8.1. Dostep do Platformy

1.

WeNet udzieli Klientowi dostepu do Platformy po zawarciu Umowy poprzez przestanie Klientowi linka aktywacyjnego na adres
mailowy wskazany w PU. Dostep do Platformy bedzie mozliwy po zalogowaniu sie przez Klienta do Platformy za posrednictwem
wskazanego linka.

WeNet zobowigzuje sie przestac link, o ktérym mowa w pkt 1 niezwtocznie po zawarciu Umowy, jednak nie pézniej niz w terminie
3 dni od zawarcia Umowy.

W celu prawidtowego korzystania z Ustugi przez Klienta za posrednictwem Platformy niezbedne jest:
a) posiadanie przez Klienta statego dostepu do Internetu,

b) korzystanie przez Klienta z aktualnej, standardowej i nowoczesnej przegladarki internetowej (np. Google Chrome,
Mozilla Firefox, Microsoft Edge, Safari) w najnowszej dostepnej wersji.

Dziatanie Platformy zostato dostosowane do korzystania przez Klienta z jednej z nastepujacych przegladarek: Chrome
60.x, Firefox 50.x lub nowsze;.

Korzystanie z Platformy w starszych wersjach przeglgdarek moze skutkowaé ograniczaniem jej funkcjonalnosci, w szczegolnosci
utrudnieniami we wprowadzaniu zmian za posrednictwem Platformy w Efektach Ustugi.

Platforma jest dostepna wytacznie w wersji desktopowej i nie jest przystosowana do dziatania na urzadzeniach mobilnych.

Klient niniejszym przyjmuje do wiadomosci, iz korzystanie z Platformy moze nie$¢ ze sobg zwyczajowe zagrozenia zwigzane z
korzystaniem z sieci internetowej lub elektronicznej pomimo dziatan zapobiegajgcych ze strony WeNet, jak np. ryzyko
zainstalowania wrogiego oprogramowania (np. wirusy, trojany), czy tez ryzyko utraty danych wskutek nagtego spadku napiecia
w sieci.
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Za posrednictwem Platformy Klient moze otrzymywac wizualizacje/ projekty przysztych Efektow Ustug (w tym Strony Internetowej
lub Wizytéwek).

Zawierajgc Umowe Klient oswiadcza, ze przyjmuje do wiadomosci, ze otrzymane wizualizacje Efektéw Ustug (w tym Strony
Internetowej lub Wizytéwek) majg jedynie charakter pogladowy, a finalne Efekty Ustugi mogg rézni¢ sie od zaprezentowanych
wizualizacji, w tym od wizualizacji wybranej przez Klienta.

[Zmiany funkcjonalnosci Platformy] Platforma jest stale rozwijana przez WeNet, w zwigzku z czym WeNet jest uprawniony do
zmiany, rozwoju, zastepowania, ograniczania lub usuwania dotychczasowych funkcjonalnosci Platformy, a takze do dodawania
nowych funkcjonalnosci. Zawierajagc Umowe Klient wyraza zgode na dokonywanie przez WeNet takich zmian bez koniecznosci
uzyskiwania odrebnej zgody Klienta.

Zmiany funkcjonalnosci Platformy moga obejmowaé w szczegdlnosci zmiane sposobu dziatania poszczegolnych funkciji,
interfejsu uzytkownika, rozwigzan technicznych, architektury systemu oraz zakresu dostepnych funkcjonalnosci. Zmiany te nie
bedg stanowi¢ zmiany Umowy, o ile Platforma zachowa mozliwos$¢ realizacji podstawowych celéw i funkcji, dla ktérych zostata
udostepniona Klientowi w chwili zawarcia Umowy.

Klient przyjmuje do wiadomosci i akceptuje, ze funkcjonalnosci Platformy udostepnione po zawarciu Umowy, jak rowniez zmiany
funkcjonalnosci niewymagajgce zmiany Umowy, moga zosta¢ przez WeNet w kazdym czasie zmienione, ograniczone, wycofane
lub zastgpione innymi rozwigzaniami, z dowolnej przyczyny. Takie dziatanie nie stanowi niewykonania lub nienalezytego
wykonania Umowy przez WeNet i nie uprawnia Klienta do zgtaszania z tego tytutu jakichkolwiek roszczen wobec WeNet.

[Zmiana zakresu Ustugi] Jezeli zmiana funkcjonalnosci Platformy prowadzitaby do istotnej zmiany zakresu Ustugi, rozumianej
jako dodanie nowych funkcjonalnosci realizujgcych cele nieobjete Umowg albo trwate usunigecie funkcjonalnosci stanowigcych
element Ustugi i stuzacych realizacji celéw objetych Umowa, wprowadzenie takiej zmiany wymaga uprzedniej zgody Klienta oraz
odpowiedniej zmiany Umowy, zwlaszcza jezeli jednoczesnie wigzataby sie ze zmiang wysokosci wynagrodzenia. Powyzsze nie
dotyczy zmian, aktualizacji, rozwoju, zastepowania, ograniczania lub wycofywania poszczegdélnych funkcjonalnosci Platformy,
ktore nie prowadza do istotnej zmiany zakresu Ustugi $wiadczonej na rzecz Klienta.

W ramach korzystania z Platformy Klient zobowigzuje sie do niewysytania poprzez Platforme nielegalnych tresci w rozumieniu
art. 3 lit. h rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/2065 z dnia 19 pazdziernika 2022 r. w sprawie jednolitego
rynku ustug cyfrowych oraz zmiany dyrektywy 2000/31/WE, w tym w szczegdlnosci niezamieszczania i niepropagowania tresci
niezgodnych z prawem, takich jak np. tresci pornograficzne z udziatem matoletnich, faszystowskie, nazistowskie, namawiajgce
do przestepstwa lub grozace jego popetnieniem i innych zabronionych przez przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa.

Z dniem rozwigzania lub wygasniecia Umowy Klient traci dostep do Platformy w zakresie swiadczenia Ustugi, z zastrzezeniem
prawa dostepu do Danych Klienta oraz Efektéw Ustugi i wszelkich materiatow, tresci i plikow zamieszczonych przez Klienta lub
utworzonych przez niego za posrednictwem Platformy w celu ich przeglgdania i pobrania. Dostgp w tym zakresie jest zapewniony
przez okres 3 miesiecy od dnia rozwigzania lub wygasniecia Umowy i nie uprawnia Klienta do dalszego korzystania z Ustugi ani
dokonywania zmian na Platformie. Po uptywie tego okresu dostep Klienta do Platformy zostaje wytaczony, a Klient traci mozliwo$¢
samodzielnego pobierania Danych Klienta i materiatéw z Platformy.

8.2. Marketing lokalny

1.

O ile wynika to ze Specyfikacji, w ramach Ustugi, WeNet wykonuje dziatania z zakresu lokalnego marketingu internetowego
okreslone w Specyfikaciji

Realizacja Ustugi w zakresie marketingu lokalnego odbywa sie gtéwnie na podstawie danych przekazanych lub potwierdzonych
przez Klienta. Najpozniej w dniu zawarcia Umowy Klient przekazuje WeNet lub potwierdza swoje dane teleadresowe oraz Stowa
Kluczowe — jest to warunek rozpoczecia swiadczenia Ustugi w zakresie marketingu lokalnego przez WeNet. W przypadku braku
dostarczenia tych danych, Ustuga w zakresie marketingu lokalnego nie moze by¢ swiadczona.

Jezeli do swiadczenia Ustugi w zakresie marketingu lokalnego majg zosta¢ wykorzystane jeszcze inne Materiaty Klienta niz
wskazane w pkt 2 powyzej, Klient zobowigzany jest do ich przekazania WeNet w terminie 7 dni od dnia zawarcia Umowy w
sposob, o ktérym mowa w Rozdziale 5 pkt 12 Regulaminu. Rozdziat 5 pkt 13 —14 Regulaminu nalezy stosowa¢ odpowiednio.

Po uptywie terminu wskazanego w pkt 3 powyzej Klient moze wykorzysta¢ Materiaty Klienta do realizacji Ustugi w zakresie
marketingu lokalnego jedynie poprzez samodzielng edycje Wizytowki lub jej elementéw, za posrednictwem Platformy lub w
przypadku Wizytédwki na Serwisach Zewnetrznych za posrednictwem Platformy lub profilu Klienta w Serwisie Zewnetrznym (np.
Profil Firmy w Google).
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W zakresie umieszczania Tresci reklamowych w tym danych Klienta w Serwisach WeNet lub Serwisach Zewnetrznych WeNet
opracowuje Tresci reklamowe i Publikuje je lub zleca do Publikacji zgodnie ze standardami i regulaminami tych serwiséw oraz w
zakresie wynikajgcym ze Specyfikaciji.

Tresci reklamowe przygotowane przez WeNet w ramach Ustugi sg publikowane automatycznie i nie wymagajg akceptac;ji Klienta.

[Zewnetrzni dostawcy] Klient przyjmuje do wiadomosci, ze realizacja Ustugi w zakresie opartym o Serwisy Zewnetrzne, w tym
Publikacja, weryfikacja, utrzymanie oraz dostepno$¢ danych Klienta w Serwisach Zewnetrznych, w tym w ustugach Narzedzi
Google, odbywa sie na zasadach okreslanych wytacznie przez podmioty trzecie, niezalezne od WeNet, a WeNet nie ma wptywu
na zasady funkcjonowania tych Serwiséw Zewnetrznych. W szczegélnosci podmioty te samodzielnie decydujg o terminie
publikacji Wizytowki i jej elementéw, sposobie przeprowadzenia procesu weryfikacji Klienta, w tym o wyborze metody weryfikac;ji
(np. przestanie kodu weryfikacyjnego poczta, telefonicznie, elektronicznie lub inng metodg), a takze moga odmowic¢ publikacii,
usungé, zawiesi¢, zablokowaé lub ograniczy¢ widocznos$¢ opublikowanych juz danych, tresci, profili lub Wizytowek, bez
obowigzku podawania przyczyny.

WeNet nie ma wplywu na decyzje podejmowane przez podmioty prowadzace Serwisy Zewnetrzne oraz nie ponosi
odpowiedzialnosci za opéznienia w Publikacji, odmowe Publikacji, wybor sposobu weryfikacji, konieczno$¢ przeprowadzenia
dodatkowych czynnosci weryfikacyjnych, usuniecie, zawieszenie, blokade lub ograniczenie funkcjonalnosci Wizytéwki albo
innych danych Klienta, o ile okolicznosci te wynikajg z dziatan, decyzji, regulaminéw lub procedur stosowanych przez takie
podmioty. WeNet nie ma réwniez wptywu na weryfikacje, pozycjonowanie w wynikach wyszukiwania ani na publikowanie i
usuwanie opinii przez Serwisy Zewnetrzne. Usuniecie opinii w Serwisie Zewnetrznym, w tym w Profilu Firmy Google moze
nastgpi¢ wytacznie na podstawie decyzji wtasciciela Serwisu Zewnetrznego.

Okolicznosci wskazane w pkt 7 lub 8 nie stanowig nienalezytego wykonania Umowy przez WeNet ani podstawy do odmowy
zaptaty wynagrodzenia, obnizenia jego wysokosci lub dochodzenia wobec WeNet jakichkolwiek roszczen.

Klient zawierajagc Umowe akceptuje regulaminy Serwisow Zewnetrznych w zakresie wtasciwym dla Ustugi.

W przypadku ograniczen lub braku mozliwosci wykonania danego elementu Ustugi opartego na Serwisach Zewnetrznych z
przyczyn niezaleznych od WeNet, zastosowanie znajduje pkt 9 rozdziatu 2 Regulaminu.

[Wizytéwki] O ile wynika to ze Specyfikacji, w ramach Ustugi WeNet zatozy tj. przygotuje i Opublikuje badz zleci Publikacje
Wizytéwki (lub Wizytowek) w Serwisach WeNet lub Serwisach Zewnetrznych wskazanych w Specyfikacji. W danym serwisie
moze zostaé Opublikowana tylko jedna Wizytéwka Klienta obejmujgca okreslonego przedsiebiorce, dang branze i lokalizacje
prowadzenia dziatalnosci przez tego przedsigbiorce.

Wizytéwka Klienta w Serwisie WeNet w podstawowym zakresie (nazwa firmy, dane kontaktowe, lokalizacja, branza, logo, Stowa
Kluczowe) bedzie przygotowywana i Publikowana przez WeNet w dniu zawarcia Umowy lub nie pézniej niz w terminie 3 dni od
dnia jej zawarcia, z zastrzezeniem pkt 2 powyze;.

Pozostate elementy Wizytéwki w Serwisie WeNet, w tym elementy graficzne oraz opisy dziatalnosci Klienta zostang uzupetnione
nie wczesniej niz po uptywie 7 dni od dnia zawarcia Umowy. W zaleznosci od tego, czy Klient dostarczyt Materiaty Klienta,
uzupetnienie Wizytowki nastgpi w oparciu o Materiaty Klienta badz Materialy WeNet, w tym o materiaty, o ktérych mowa w
rozdziale 6 pkt 7 i 9 Regulaminu.

Wizytéwka Klienta w Serwisie Zewnetrznym w podstawowym zakresie (nazwa firmy, dane kontaktowe, lokalizacja, branza, logo)
bedzie przygotowywana przez WeNet i przekazywana do Publikacji w ramach Serwisu Zewnetrznego nie pézniej niz w terminie
3 dni od dnia jej zawarcia, z zastrzezeniem pkt 2, 6 i 7 powyzej.

Pozostate elementy Wizytéwki w Serwisie Zewnetrznym, w tym elementy graficzne oraz opisy dziatalnosci Klienta zostang
uzupetnione i zlecone do Publikacji nie wczesniej niz po uptywie 7 dni od dnia zawarcia Umowy. W zaleznosci od tego, czy Klient
dostarczyt Materiaty Klienta, uzupetnienie Wizytowki nastgpi w oparciu o Materialty Klienta badz Materiaty WeNet, w tym o
materiaty, o ktérych mowa w rozdziale 6 pkt 7 i 9 Regulaminu.

[Utworzenie Wizytéwki przez WeNet; Czynnosci weryfikacyjne Klienta] Tworzac Wizytéwke w Serwisie Zewnetrznym,
WeNet zobowigzuje sie podjg¢ czynnosci zmierzajgce do utworzenia Wizytdwki i stuzgce zweryfikowaniu w Serwisie
Zewnetrznym: Klienta, prowadzenia dziatalnosci przez Klienta i Wizytowki Klienta, tak aby Wizytdwka mogta zostac
zweryfikowana i Opublikowana przez Serwis Zewnetrzny. W tym zakresie niezbedne jest wspotdziatanie Klienta z WeNet, w tym:
(i) przekazanie WeNet przez Klienta kodu weryfikacyjnego otrzymanego z Serwisu Zewnetrznego, pod warunkiem udostepnienia
przez ten Serwis Zewnetrzny takiego kodu, lub (ii) podjecie przez Klienta innych dziatan wymaganych przez Serwis Zewnetrzny.
W przypadku innych metod weryfikacji, w tym koniecznos$ci weryfikacji wideo, taka weryfikacja zostanie przeprowadzona przez
Klienta samodzielnie w jego siedzibie lub miejscu prowadzenia dziatalnosci, zgodnie z wytycznymi Serwisu Zewnetrznego.
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Klient jest zobowigzany do podjecia dziatan weryfikacyjnych, o ktérych mowa w pkt 17 w terminie 5 dni od zainicjowania weryfikacji
przez WeNet lub Serwis Zewnetrzny. Jezeli Klient nie dokona w tym terminie wymaganych dziatan weryfikacyjnych, WeNet
wezwie Klienta do ich wykonania. Po bezskutecznym uptywie kolejnych 9 dni od pierwszego wezwania WeNet bedzie swiadczyt
Ustuge w zakresie marketingu lokalnego w ograniczonym zakresie. W szczegélnosci WeNet bedzie tworzyt elementy Wizytéwki
mozliwe do wykonania przez WeNet i nie bedzie ich Publikowat w Serwisie Zewnetrznym, a bedzie przekazywat je Klientowi za
posrednictwem Platformy lub mailowo do samodzielnej publikacji przez Klienta.

[Przejecie istniejacej Wizytowki do administrowania] W przypadku, gdy Klient posiada juz Wizytdbwke w Serwisie
Zewnetrznym w zwigzku z czym nie moze ona zosta¢ utworzona tj. przygotowana i Opublikowana po raz kolejny, Ustuga bedzie
polegata na przejeciu przez WeNet administrowania dang istniejgcg Wizytowka, tworzeniu lub zmianie elementow Wizytéwki i jej
poézniejszym zarzgdzaniu. W takim wypadku WeNet w szczegodlnosci:

a) poprosi Klienta o dostep do mozliwosci edycji danych w Serwisach Zewnetrznych (np. nadanie WeNet roli menedzera w
Profilu Firmy Google), w ktérych Wizytowki Klienta juz istnieja;

b) w razie potrzeby uzupetni dane Klienta w Wizytéwkach w Serwisach Zewnetrznym w zakresie, w jakim nie byty uzupetnione i
na jaki pozwalajg na to funkcjonalnosci danego Serwisu Zewnetrznego albo zmieni istniejgce dane lub opisy.

W przypadku, o ktérym mowa w pkt 19 powyzej, Klient zobowigzuje sie udzieli¢ WeNet dostepu do mozliwosci edycji danych
Klienta w Serwisach Zewnetrznych (do nadania roli managera Profilu Firmy Google Klienta) w terminie 5 dni od zawarcia Umowy,
zgodnie z instrukcjami WeNet. Jezeli Klient nie udzieli WeNet dostepu do mozliwosci edycji danych Klienta w Serwisach
Zewnetrznych w tym terminie, odpowiednie zastosowanie znajdzie pkt 18. zd. 2-4 powyze;j.

W przypadku zmiany jakiegokolwiek parametru dostepu do profilu w Serwisie Zewnetrznym w trakcie trwania Umowy, Klient
zobowigzany jest niezwtocznie przekazaé¢ WeNet aktualne dane, tak aby przerwa w dostepie nie trwata dtuzej niz 3 dni.
Postanowienie pkt. 18 zd. 2-4 powyzej stosuje si¢ odpowiednio.

Klient przyjmuje do wiadomosci i akceptuje fakt, ze w zakresie Publikacji informacji o ofercie Klienta w tresci Wizytowek w
Serwisach Zewnetrznych WeNet moze wylgcznie wprowadzi¢ nowy element lub zmodyfikowac istniejgcy w zakresie jego opisu
lub grafiki. W wyjgtkowych sytuacjach, na wyrazne zgdanie Klienta WeNet moze wprowadzi¢ lub zmodyfikowa¢ w tresci
Wizytéwek w Serwisach Zewnetrznych rowniez informacje o: produktach lub ustugach Klienta, opisie produktéw lub ustug Klienta.
WeNet nie ponosi jednak odpowiedzialnosci za tego rodzaju informacje i ich poprawnosé¢, co Klient przyjmuje do wiadomosci i
akceptuje. WeNet nie wprowadza i nie modyfikuje w tresci Wizytéwek informacji o cenach ustug lub produktow Klienta. W tym
zakresie Klient wprowadza te zmiany samodzielnie.

W trakcie trwania Umowy, w Wizytéwkach publikowanych w Serwisach WeNet, Klient moze samodzielnie za posrednictwem
Platformy dokonywac¢ zmian i edytowaé elementy Wizytéwki w tym swoje dane teleadresowe z wyjgtkiem: informac;ji o branzach
Klienta, nazwy, danych adresowych (lokalizacja). Wprowadzenie zmian do Wizytéwki przez Klienta lub przez WeNet na zgdanie
Klienta moze przynies¢ negatywne skutki dla realizacji Ustugi (np. pogorszenie widocznosci). WeNet nie ponosi
odpowiedzialnosci za zmiany i dane wprowadzone do Wizytéwki samodzielnie przez Klienta lub przez WeNet na zadane Klienta.

W trakcie trwania Umowy, w Wizytéwkach publikowanych w Serwisach Zewnetrznych, Klient moze samodzielnie za
posrednictwem Platformy lub bezposrednio za posrednictwem Serwisu Zewnetrznego, jesli Klient ma dostep do swojego Profilu
Firmy w Google, dokonywa¢ zmian i edytowac elementy Wizytéwki w tym swoje dane teleadresowe, na zasadach wynikajgcych
z regulaminéw tych Serwiséw Zewnetrznych. Wprowadzenie zmian do Wizytéwki przez Klienta, w szczegdlnosci w zakresie firmy,
kategorii, adresu strony internetowej, opisu firmy moze przynies¢ negatywne skutki dla realizacji Ustugi (np. pogorszenie
widocznosci, zablokowanie lub usuniecie Wizytédwki). WeNet nie ponosi odpowiedzialnosci za zmiany i dane wprowadzone do
Wizytéwki samodzielnie przez Klienta.

W okresie trwania Umowy i po jej zakohczeniu WeNet zastrzega sobie prawo do Publikacji w Wizytéwce dodatkowych tresci
kontekstowych i reklamowych, w tym niedotyczacych Klienta.

[Artykuty] O ile wynika to ze Specyfikacji, w ramach Ustugi WeNet opracowuje oraz Publikuje w Serwisach WeNet wskazanych
w Specyfikacji, Artykuty dotyczgce Klienta lub branzy Klienta. Publikacja Artykutéw nastepuje w liczbie, wynikajacej ze
Specyfikacji, w oparciu o Stowa Kluczowe.

Artykut po jego Publikacji i w trakcie trwania Umowy nie podlega zmianie ani edycji przez WeNet lub Klienta ani nie moze zostac
usuniety. W szczegdlnosci w przypadku zmiany przez Klienta Stow Kluczowych, Artykuty opublikowane wczesniej przed zmiang
Stéw Kluczowych nie podlegajg zmianie lub usunieciu.

Po zakonczeniu trwania Umowy Wizytowki Klienta w Serwisach WeNet beda dalej Publikowane w tych serwisach w ograniczonym
zakresie tj. w zakresie danych teleadresowych Klienta i Artykutéw, na co Klient wyraza zgode.
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Po zakonczeniu Umowy Wizytéwka Klienta nie bedzie mogta by¢ zmieniana ani edytowania przez Klienta. WeNet zastrzega sobie
prawo do modyfikacji tresci Wizytdwki w zakresie Artykutdow po zakonczeniu okresu obowigzywania Umowy z Klientem i do ich
ponownego wykorzystania.

8.3. Kampanie reklamowe — Google Ads

1.

10.

O ile wynika to ze Specyfikacji, Ustuga obejmuje prowadzenie lokalnej kampanii reklamowej (dalej réwniez ,Kampanii’) w

systemie Google Ads promujacej Profil Firmy Klienta w Google, ktéra polega w szczegdlnosci na:

a) utworzeniu konta Google Ads dla Klienta na potrzeby Kampanii, powigzaniu go z Profilem Firmy Klienta w Google oraz
administrowaniu tym kontem na potrzeby Kampanii;

b) przygotowaniu Tresci reklamowych;

c) monitorowaniu i optymalizacji Kampanii.

Kampania prowadzona jest na koncie lub kontach reklamowych Serwisu Zewnetrznego - Google Ads Klienta, utworzonych przez
WeNet za posrednictwem agencyjnego konta Google Ads WeNet.

Kampania prowadzona jest w ramach budzetu miesiecznego (dalej réwniez ,Budzetu”) do statej wysokosci wskazanej w
Specyfikacji wliczonego w wynagrodzenie i stanowigcego element wynagrodzenia WeNet.

Ustalona maksymalna wysokos¢ Budzetu ma charakter staty i nie moze ulec zmianie w trakcie trwania Umowy.

Warunkiem realizacji Kampanii reklamowej w systemie Google Ads jest posiadanie przez Klienta aktywnego Profilu Firmy w

Google, a wigc:

a) jezeli Klient nie posiada Profilu Firmy w Google - wspétdziatanie przez Klienta przy zatozeniu Profilu Firmy w Google na
zasadach i w terminach, o ktérych mowa w rozdziale 8.2. w pkt 15 -16 Regulaminu lub

b) jezeli Klient posiada juz Profil Firmy w Google - udzielenie dostepu do Profilu Firmy w Google na zasadach i w terminach, o
ktérych mowa w rozdziale 8.2. w pkt 17 -18 Regulaminu;

c) zgoda na potgczenie Profilu Firmy w Google Klienta z kontem Google Ads Klienta.

Nieudzielnie WeNet przez Klienta dostepu Profilu Firmy w Google, o ktérym mowa w pkt 5 powyzej, powoduje, ze WeNet nie
moze swiadczy¢ Ustugi w zakresie prowadzenia Kampanii z winy Klienta. W takim przypadku WeNet pozostaje w gotowos$ci do
Swiadczenia Ustugi i nie $wiadczy jej w tym zakresie z winy Klienta, co pozostaje bez wptywu na wysokos¢ wynagrodzenia
naleznego WeNet. Klientowi nie przystuguje roszczenie o realizacje swiadczeh wstrzymanych z powodu nieudzielenia WeNet
wymaganych dostepéw przez Klienta. W przypadku udzielenia przez Klienta dostepéw w terminie pdozniejszym, WeNet
rozpocznie swiadczenie Ustugi w zakresie prowadzenia kampanii Google Ads po uzyskaniu niezbednych dostepow. W takim
przypadku Budzet za okres braku mozliwosci $wiadczenia Ustugi zostanie przeznaczony na dziatania w kolejnych miesigcach
trwania Umowy.

Swiadczenie Ustugi w zakresie prowadzenia Kampanii jest oparte o dziatanie Serwisu Zewnetrznego - systemu Google Ads.
Postanowienia rozdziatu 8.2. pkt 7 -11 Regulaminu stosuje sie odpowiednio. W szczegdlnosci w przypadku wycofania przez
Google danego typu Kampanii WeNet jest uprawniony do kontynuowania Kampanii z wykorzystaniem rozwigzania zastepczego
0 zblizonej funkcjonalnosci, udostepnionego przez Google.

Okres trwania Kampanii pokrywa sie z okresem na jaki zostata zawarta Umowa.

WeNet nie gwarantuje petnego wykorzystania Budzetu w trakcie trwania Umowy. Poziom realizacji Budzetu wynika bowiem z
czynnikdw niezaleznych od WeNet tj. w szczegdlnosci od dziatania systemu Google Ads, liczby kliknie¢ w Tresci reklamowe
przez odbiorcow tych tresci oraz poziomu konkurencji w danej lokalizacji. Poziom wykorzystania Budzetu nie ma wptywu na
wysoko$¢ wynagrodzenia WeNet. Tresci reklamowe w ramach Kampanii publikowane sg w ustugach i sieciach Google, np. w
Mapach Google, wyszukiwarce Google, skrzynce gmail, sieci reklamowej Google czy serwisie YouTube, w zakresie i w miejscach
wybieranych automatycznie przez system Google Ads. System Google Ads samodzielnie dobiera miejsca emisji Tresci
reklamowych oraz frazy, zapytania i tematy, w odpowiedzi, na ktére Tresci reklamowe sg wyswietlane, a takze czas, czestotliwos¢
i forme ich wyswietlania oraz odbiorcéw, do ktérych sg kierowane. Odbywa sie to na podstawie ustawien Kampanii, w
szczegolnosci Stow Kluczowych lub tematéw wyszukiwania, ktére zostaty wskazane lub zaakceptowane przez Klienta, danych z
Profilu Firmy Klienta oraz algorytméw stosowanych przez Google. WeNet nie ma wptywu na decyzje systemu Google Ads w tym
zakresie i nie gwarantuje wyswietlania Tresci reklamowych w okreslonych ustugach, miejscach ani w odpowiedzi na okreslone
frazy.

Klient przyjmuje do wiadomosci, ze publikacja Tresci reklamowych odbywa sie na zasadach i zgodnie z regulaminami oraz
zasadami reklamowymi Serwisu Zewnetrznego - Google. WeNet prowadzi Kampanie z nalezytg starannoscig, jednak nie
gwarantuje osiggniecia okreslonej liczby wyswietlen, kliknie¢, potgczen, wizyt ani innych rezultatéw Kampanii, w tym okreslonych
efektow marketingowych ani wynikéw gospodarczych.
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Tresci reklamowe przygotowane przez WeNet w ramach Kampanii nie wymagajg akceptacji Klienta przed Publikacjg. Tresci
reklamowe po ich Publikacji nie moga by¢ samodzielnie edytowane przez Klienta.

Do przygotowywania Tresci reklamowych w ramach Kampanii WeNet wykorzystuje informacje i materiaty zawarte w Profilu Firmy
Klienta. WeNet moze wykorzysta¢ w tym celu rowniez Materiaty WeNet lub Materiaty Klienta, o ile Klient zgtosi WeNet, Zze chce,
aby Tresci reklamowe byly tworzone z Materiatéw Klienta. Do tworzenia Tre$ci reklamowych WeNet moze uzywa¢ materiatow, o
ktérych mowa w pkt 7 lub 9 rozdziatu 6 Regulaminu.

Kampania kierowana jest na obszar w promieniu 20 km od siedziby lub miejsca prowadzenia dziatalno$ci przez Klienta.

W przypadku niewystarczajgcego zasiegu odbiorcow Kampanii, WeNet moze, w oparciu i w granicach ustalonego maksymalnego
Budzetu, dokona¢ optymalizacji Kampanii, poprzez zmiane ustawien Kampanii w zakresie fraz (w oparciu o Stowa Kluczowe) lub
rozszerzenie promienia wyszukiwania, o ktorym mowa w pkt 14 powyzej, na co Klient niniejszym wyraza zgode. Powyzsze
dziatania nie wymagajg odrebnej akceptacji Klienta i nie stanowig zmiany Umowy.

W przypadku opdznienia Klienta w ptatnosci wynagrodzenia okreslonego w Umowie, WeNet moze zaprzestac swiadczenia Ustugi
w zakresie prowadzenia kampanii Google Ads na czas trwania opdznienia, co Klient przyjmuje do wiadomosci i akceptuje.
Klientowi nie przystuguje roszczenie o realizacje $wiadczen wstrzymanych z powodu braku ptatnosci. Po dokonaniu przez Klienta
zapflaty zaleglego wynagrodzenia WeNet wznowi swiadczenie Ustugi w zakresie prowadzenia kampanii Google Ads. W takim
przypadku Budzet za okres powstrzymania sie od $wiadczenia Ustugi zostanie przeznaczony na dziatania w kolejnych miesigcach
trwania Umowy.

Kampania reklamowa nie jest dostepna dla Klientéw dziatajgcych w branzach, dla ktérych operatorzy odpowiednich systemow
reklamowych (np. Google) wprowadzili ograniczenia w reklamie. Punkt 27 Rozdziatu 5 Regulaminu stosuje sie odpowiednio.

8.4. Strona Internetowa

1.

O ile wynika to ze Specyfikacji, Ustuga obejmuje Produkcje i/lub Utrzymanie i Obstuge Edycji Strony Internetowej. W takim
wypadku zastosowanie znajdg postanowienia rozdziatu 8.4.Regulaminu.

Po otrzymaniu dostepu do Platformy Klient otrzyma za jej posrednictwem 3 projekty (wizualizacje) Strony Internetowej,
prezentujgce mozliwe ukfady Strony Internetowej, ktéra ma zostaé wykonana przez WeNet w ramach Swiadczenia Ustugi.
Warstwa kolorystyczna i graficzna, tresci tekstowe oraz graficzne bedg miaty jedynie przyktadowy charakter. Poglgdowy projekt
bedzie obrazowat jedynie proponowany uktad Strony Internetowej, a nie zawarte na niej tresci.

Zawierajgc Umowe Klient oswiadcza, ze przyjmuje do wiadomosci, ze otrzymane wizualizacje oraz wybrana przez Klienta
wizualizacja Strony Internetowej majg jedynie charakter pogladowy, a Strona Internetowa bedgca Efektem Ustugi moze réznic
sie od zaprezentowanych lub wybranych wizualizacji, w szczegolnosci w zakresie kolorystyki, fontéw, tresci tekstowych,
graficznych i video lub wygladu sekcji Strony Internetowej. Wybierajgc dang wizualizacje Klient wybiera uktad Strony Internetowe;j,
ktéry ma zostac nastepnie zastosowany w ostatecznym projekcie Strony Internetowej wykonanej przez WeNet. Klient akceptuje,
ze wybrany przez Klienta zgodnie z pkt 3 uktad Strony Internetowej nie podlega juz zmianie.

Klient zobowigzuje sie niezwlocznie, nie pozniej niz w terminie 3 dni od dnia otrzymania dostepu do Platformy wybra¢ za jej
posrednictwem jeden z 3 poglagdowych projektow Strony (wizualizaciji), ktéry bedzie podstawg do rozpoczecia przez WeNet prac
nad docelowg Strong Internetowa.

Okres Produkgcji Strony Internetowej wynosi 150 dni kalendarzowych od dokonania przez Klienta wyboru jednego z trzech
pogladowych projektéw (wizualizacji) Strony Internetowej. Termin ten moze ulec przedtuzeniu z przyczyn lezgcych po stronie
Klienta, w szczegdlnosci z powodu niedostarczenia lub dostarczenia z opdznieniem przez Klienta Materiatow Klienta niezbednych
do realizacji Ustugi. WeNet nie ponosi odpowiedzialnosci za przekroczenie tego terminu z przyczyn lezgcych po stronie Klienta
— w szczegoblnosci z przyczyn wskazanych w zdaniu poprzednim.

Po stworzeniu przez WeNet ostatecznego projektu Strony Internetowej gotowej do Publikacji, WeNet udostepni Klientowi jej
projekt za posrednictwem Platformy do akceptacji, rozpoczynajac tym samym dziatania w zakresie Obstugi Edycji Strony
Internetowej. Klient dokonuje akceptacji Strony Internetowej za posrednictwem Platformy z terminie 7 dni od dnia jej
udostepnienia. W tym terminie Klient moze réwniez zgtosi¢ WeNet poprawki do Strony zgodnie z pkt 8 - 11 ponize;j.

W terminie, o ktérym mowa pkt 6 powyzej Klient moze samodzielnie za posrednictwem Platformy wprowadza¢ zmiany do Strony
Internetowej w zakresie co najmniej kolorystyki, tekstéw, grafik i fontéw, z zastrzezeniem zakresu zmian okreslonych w pkt 8
ponizej (ktére nie mogg by¢ wprowadzane samodzielnie przez Klienta).
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Zmiany dotyczgce wygladu lub wariantéw sekcji Strony Internetowej oraz ponownego wygenerowania za pomocg Platformy
catosci poszczegolnych tekstéw na Strone Internetowg nie mogg zosta¢ wprowadzone samodzielnie przez Klienta, a mogg zostaé
wprowadzone jedynie przez WeNet. Klient zgtasza WeNet te zmiany w terminie 7 dni od dnia przekazania projektu za
posrednictwem Platformy do akceptaciji lub w trakcie kontaktu z WeNet (w tym opiekunem Klienta). Klient ma prawo do zgtoszenia
WeNet jednej tury takich poprawek (w ramach tej tury poprawek Klient moze zgtosi¢ kilka elementéw Strony Internetowej do
zmiany). Powyzsze nie dotyczy uktadu Strony Internetowej, ktéry po wyborze przez Klienta zgodnie z pkt 4 powyzej nie moze
zosta¢ zmieniony.

Jezeli w terminie, o ktérym mowa w pkt 6 Klient nie zaakceptuje projektu Strony Internetowej i nie zgtosi WeNet zadnych zmian
w trybie wskazanym w pkt 8 powyzej, Strony przyjmujg, ze doszto do dorozumianej akceptacji przez Klienta Strony Internetowej
w przygotowanym przez WeNet ksztatcie i do zakonczenia etapu Produkgciji.

W przypadku zgtoszenia WeNet przez Klienta uwag do projektu Strony Internetowej, w trybie okreslonym w pkt 8, ktére okazg
sie zasadne, WeNet wprowadzi do projektu Strony Internetowej zmiany wskazane przez Klienta w terminie adekwatnym do
rodzaju i zakresu zgtoszonych uwag, po czym ponownie przekaze Klientowi za posrednictwem Platformy projekt Strony
Internetowej po zmianach do akceptaciji.

Po przekazaniu zmienionego przez WeNet projektu Strony Internetowej Klient ma 7 dni na akceptacje zmienionego projektu. W
tym w terminie moze réwniez zgtosi¢ zastrzezenia do wprowadzonych przez WeNet poprawek. Klient na tym etapie nie moze
zgtasza¢ WeNet nowych, poprawek, innych niz te, ktére zostaty zgtoszone w ramach pkt. 8 powyzej. Brak akceptacji lub poprawek
w terminie, o ktérym mowa w zdaniu pierwszym uznaje sie za akceptacje Projektu po zmianach. Pkt 10 nalezy stosowac
odpowiednio.

Po akceptacji Projektu Strony Internetowej przez Klienta lub w razie braku zgtoszenia przez Klienta w przypisanych do tego
terminach uwag, WeNet dokona Publikacji Strony Internetowej na Domenie, na zasadach opisanych w pkt 21-25.

Po Publikacji Strony Internetowej jedynie Klient moze wprowadza¢ zmiany w tresciach Strony Internetowej za posrednictwem
Platformy. Klient moze wprowadzac¢ te zmiany w zakresie kolorystyki, tekstow, grafiki, fontow lub réwniez innych elementow, na
ktorych zmiane pozwana Platforma. Klient nie moze wprowadzac zmian do uktadu Strony Internetowej, wygladu i wariantow sekciji
Strony Internetowej oraz nie moze ponownie generowac za pomoca Platformy cato$ci poszczegdinych Opublikowanych tekstéw.

W ramach Produkcji Strony Internetowej WeNet sporzadzi i opublikuje na Stronie Internetowej Klienta Polityke Prywatnos$ci
wiasciwg dla funkcjonalnosci Strony Internetowej, formularz kontaktowy z klauzulg dotyczaca przetwarzania danych osobowych,
oraz polityke i komunikat dotyczgcy Plikéw Cookies, a takze pozyska i/lub zainstaluje certyfikat SSL.

Dla unikniecia watpliwosci, Strony oswiadczajg, ze Ustuga nie obejmuje doradztwa prawnego dotyczgcego zgodnosci dziatalnosci
Klienta z RODO. WeNet nie ponosi odpowiedzialnosci za sposob przetwarzania i ochrony danych osobowych przez Klienta ani
za pozyskiwane przez niego zgody marketingowe.

Ustuga realizowana jest w oparciu o stan prawny i faktyczny obowiazujgcy w dacie zawarcia Umowy oraz informacje przekazane
przez Klienta. W przypadku zmiany przepiséw prawa lub funkcjonalnosci Strony Internetowej wptywajgcych na zakres zbieranych
danych, Klient powinien podjgé dziatania zmierzajgce do aktualizacji opublikowanych dokumentéw i informacji we wtasnym
zakresie.

Po zakonczeniu Produkgiji i Publikacji Strony Internetowej, WeNet rozpoczyna dziatania w zakresie Utrzymania i dalszej Obstuguj
Edyc;ji Strony Internetowe;j.

Jezeli ze Specyfikacji wynika, ze Ustuga nie obejmuje Produkcji Strony, a jedynie jej Utrzymanie i Obstuge WeNet rozpoczyna
Swiadczenie Ustugi w zakresie Utrzymania i Obstugi Strony Internetowej w dniu zawarcia Umowy. W takim przypadku Ustuga
Swiadczona jest w zakresie Utrzymania i Obstugi.

WeNet zastrzega sobie prawo do dodania Strony Internetowej do narzedzi analitycznych i statystycznych (np. Google Analytics)
na potrzeby zbierania i analizy danych niezbednych do prawidtowego $wiadczenia Ustugi; Dane dostepowe do tych narzedzi nie
sg udostepniane Klientowi.

WeNet nie odpowiada za tresci dotyczgce Klienta opublikowane na Stronie Internetowej, w tym na podstawie Materiatow Klienta.
Jezeli zgodnie z przepisami prawa jakiegokolwiek panstwa WeNet ponositby takg odpowiedzialno$¢, Klient zobowigzany jest
zwolni¢ WeNet z odpowiedzialnosci i pokry¢ powstatg szkode.

[Domena i Hosting] Jezeli zgodnie ze Specyfikacjg elementem Ustugi jest Produkcja i/lub Utrzymanie Strony Internetowej w
ramach Ustugi WeNet zapewnia Klientowi Hosting.

W okresie trwania Umowy Klient zobowigzany jest korzysta¢ wytgcznie z Hostingu dostarczanego przez WeNet. Dane dostepowe
do zasobow Hostingu wykorzystywanych w trakcie $wiadczenia Ustugi nie sg udostepniane Klientowi.
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Jezeli zgodnie ze Specyfikacjg elementem Ustugi jest Produkcja i/lub Utrzymanie Strony Internetowej, w ramach Ustugi WeNet
zapewnia Klientowi Domene, w tym ustuge rejestracji Domeny i/lub jej utrzymania, chyba ze Klient posiada wtasng Domene i
udostepni ja WeNet w terminie, o ktérym mowa w pkt 25a. Domena rejestrowana dla Klienta przez WeNet jest udostepniana mu
do wylgcznego uzytku poprzez powigzanie ze Strong Internetowg na okres trwania Umowy.

WeNet zobowigzuje sie do przedstawienia Klientowi propozycji Domeny oraz Publikacji Strony Internetowej pod wybranym przez
Klienta adresem, pod warunkiem dostepnosci tej Domeny w momencie dokonania wyboru przez Klienta. Dane dostepowe do
Domeny wykorzystywanej w trakcie swiadczenia Ustugi nie sg przekazywane Klientowi.

Jesli Strona Internetowa ma zosta¢ opublikowana pod Domeng nalezaca do Klienta, to:

a) Klient zobowigzany jest dostarczy¢ dane niezbedne do jej Publikacji, w tym dane dostepowe do Domeny najpdzniej w dniu,
w ktérym dojdzie do akceptacji (bezposredniej lub dorozumianej) projektu Strony Internetowej. W przypadku niedostarczenia
danych w tym terminie WeNet nie dokona Publikacji Strony Internetowej. Jezeli Klient dostarczy dane dostepowe do Domeny
z opdznieniem WeNet dokona Publikacji Strony Internetowej dopiero po otrzymaniu od Klienta kompletnych danych
dostepowych do Domeny;

b) Klient oswiadcza, ze przystugujg mu wszelkie prawa do Domeny w zakresie niezbednym do prawidtowego $wiadczenia
Ustugi i na zadanie WeNet przedstawi dokumenty potwierdzajgce te prawa,

c) Klient przez caly okres trwania Umowy zobowigzany jest utrzymywa¢ Domene i nie stosowac¢ automatycznego
przekierowania Strony Internetowej na inng Domene niebedaca zwigzang z przedmiotem Umowy. Wygasniecie praw do
takiej Domeny w czasie trwania Umowy nie zwalnia Klienta z obowigzku zaptaty wynagrodzenia okreslonego w Umowie,

d) w przypadku zmiany jakiegokolwiek parametru dostepu do Domeny w trakcie trwania Umowy, Klient zobowigzany jest
niezwtocznie przekaza¢ WeNet aktualne dane, tak aby przerwa w dostepie nie trwata diuzej niz 3 dni.

[Modut Opinii] Jezeli wynika to ze Specyfikacji, w ramach Strony Internetowej WeNet zapewnia funkcjonalno$¢ polegajgcg na
automatycznym pobieraniu przez WeNet oraz prezentowaniu na Stronie Internetowej Klienta opinii oraz catkowitej sredniej ocen
pochodzacych z Profilu Firmy w Google Klienta, zgodnie z Wariantem wybranym przez Klienta w Specyfikacji (dalej: “Modut
Opinie”). Modut Opinie tworzony jest z wykorzystaniem funkcji Google Business Profile API.

Klient ma do wyboru dwa warianty Modutu Opinie, ktére okreslajg sposob doboru opinii prezentowanych na Stronie Internetowej
Klienta (dalej: “Wariant”):

a) Wariant I: Opinie Najnowsze - prezentacja najnowszych opinii pochodzacych z Profilu Firmy w Google Klienta w liczbie
wybranej przez Klienta i wskazanej w Specyfikaciji,

b) Wariant II: Opinie wybrane przez Klienta — prezentacja najnowszych opinii pochodzgcych z Profilu Firmy w Google Klienta
w liczbie i wedtug kryterium wybranych przez Klienta i wskazanych w Specyfikacji.

WeNet w ramach funkcjonalnosci Modutu Opinie bedzie cykliczne pobiera¢ z Profilu Firmy w Google Klienta catkowitg Srednig
ocen i aktualng tre$¢ odpowiednich opinii zgodnie z wybranym Wariantem oraz odswieza¢ zawartos¢ Modutu Opinie w odstepach
czasu wskazanych w Specyfikacji, nie rzadziej niz co 30 dni.

Warunkiem uruchomienia Modutu Opinie jest:
a) posiadanie przez Klienta aktywnego i zweryfikowanego Profilu Firmy w Google, a wiec:
i. jezeli Klient nie posiada Profilu Firmy w Google - wspotdziatanie przez Klienta przy zatozeniu Profilu Firmy w Google na
zasadach i w terminach, o ktérych mowa w rozdziale 8.2. w pkt 15 -16 Regulaminu lub
ii. jezeli Klient posiada juz Profil Firmy w Google - udzielenie dostepu do Profilu Firmy w Google na zasadach i w terminach,
o ktérych mowa w rozdziale 8.2. w pkt 17 -18 Regulaminu;
b) oraz udostepnienie WeNet danych dostepowych do pobierania opinii za posrednictwem Narzedzi Google/Google Business
Profile API.

WeNet umiesci na Stronie Internetowej Klienta, w bezposrednim sgsiedztwie Modutu Opinii, w sposéb czytelny, widoczny i
niewymagajgcy od uzytkownika dodatkowych czynnosci, informacje dla uzytkownika Strony Internetowej Klienta okreslajgca
tresci i zasady prezentowania opinii w Module Opinie zgodnie z wzorem odpowiadajgcym Wariantowi wybranemu przez Klienta.

W Module Opinie na Stronie WeNet prezentuje nastepujgce dane:
a) catkowita srednia ocen — tj. Srednia wszystkich ocen opublikowanych na Profilu Firmy w Google Klienta,

b) opinie uzytkownikow Google w liczbie okreslonej w Specyfikacji i wedtug wybranego Wariantu: ocena w skali od 1 do 5,
tre$¢ opinii, nazwa uzytkownika - autora, data wystawienia opinii albo data ostatniej modyfikac;ji,
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c) odpowiednia informacja dla uzytkownika Strony Internetowej Klienta, o ktérej mowa w pkt 30 powyzej, stosowna do
wybranego Wariantu.

Klient przyjmuje do wiadomosci, ze Modut Opinii korzysta z danych udostepnianych przez Google i podlega warunkom oraz
politykom Google obowigzujgcym w danym czasie. Klient zobowigzuje sie:

a) nie dokonywac zadnych zmian w prezentowanych opiniach,

b) prezentowac na Stronie Internetowej odpowiednig informacje dla uzytkownika Strony Internetowej Klienta, o ktérej mowa w
pkt 30 powyzej, oraz stosowng informacje dotyczgcg przetwarzania danych osobowych, przygotowang zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa.

Klient odpowiada za sposéb wykorzystania Modutu Opinii, zgodno$¢ publikowanych tre$ci i komunikatow informacyjnych z
obowigzujgcymi przepisami prawa oraz spetnienie obowigzkoéw informacyjnych wobec uzytkownikéw Strony Internetowe;.

WeNet dziata wytgcznie jako dostawca rozwigzania technicznego umozliwiajgcego prezentacje danych pochodzacych z Profilu
Firmy Google. WeNet nie dokonuje ich moderac;ji, weryfikacji ani oceny zgodnosci z prawem, ani tego, czy autor opinii korzystat
z ustug Klienta lub nabyt produkt od Klienta, a zapewnia jedynie narzedzie umozliwiajace prezentacje opinii na Stronie
Internetowej Klienta.

WeNet ponosi odpowiedzialno$¢ jedynie za wiasne dziatania i zaniechania zwigzane z realizacjg Ustugi w zakresie elementu
Modut Opinie. WeNet nie ponosi jednak odpowiedzialnosci za przypadki:

a) naruszen praw 0so6b trzecich lub warunkéw korzystania z Profilu Firmy Google powstatych na skutek niezastosowania sie
przez Klienta do zalecen, procedur i wytycznych Google lub WeNet w zakresie $wiadczenia,

b) wad oprogramowania uzywanego w wykonaniu Umowy pochodzgcego od Google,

c) awarii i przerw w dziataniu Narzedzi Google wykorzystanych w ramach wykonywania Ustugi w zakresie elementu Modut
Opinie,

d) zmiany interfejséw API, zasad korzystania z Narzedzi Google, ograniczenia dostepu do danych lub zaprzestania ich

udostepniania przez Google.

WeNet nie odpowiada za tre$¢ opinii, ocen, komentarzy, danych identyfikujgcych autoréw opinii ani innych tresci pobieranych z
Narzedzi Google.

WeNet zastrzega sobie prawo do zawieszenia lub zaprzestania Swiadczenia Ustugi w zakresie elementu Modutu Opinie, w catosci
lub cze$ci, w przypadku ograniczenia lub zmiany warunkéw udostepniania funkcjonalnosci przez Google, niezaleznych od WeNet,
w tym zmiany zasad dostepu do danych Profilu Firmy w Google za posrednictwem API lub innych Narzedzi Google. W takim
przypadku zastosowanie znajduje pkt 9 Rozdziatu 2 Regulaminu.

. Postanowienia kohcowe

Zmiana adresu, w tym e-mail, nazwy czy formy organizacyjno-prawnej ktérejkolwiek ze Stron Umowy nie stanowi zmiany jej tresci
i nie wymaga sporzadzenia aneksu do Umowy.

Zmiana adresu, w tym e-mail, wymaga poinformowania drugiej Strony w formie dokumentowej, w szczegdlnosci w drodze
wiadomosci mailowej wystanej odpowiednio na adres kontaktowy Klienta wskazany w PU albo na adres WeNet:
kontakt@wenet.pl.

W przypadku niepoinformowania drugiej Strony o zmianie adresu, w tym e-mail, korespondencje wystang pod ostatni znany
drugiej Stronie adres uwaza sie za skutecznie doreczong.

Niewazno$¢ jakiegokolwiek z postanowienn Umowy nie skutkuje niewaznoscig catej Umowy. W miejsce niewaznych postanowien
wejdg postanowienia bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa.

W sprawach nieuregulowanych Umowa zastosowanie majg przepisy Kodeksu cywilnego.

Umowa podlega prawu polskiemu, a wszelkie spory wynikle na tle jej realizacji Strony poddajg pod rozstrzygniecie sadu
powszechnego wtasciwego miejscowo dla siedziby WeNet.
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Zmiany Umowy wymagajg dla swojej waznosci formy dokumentowej, w tym moga by¢ dokonywane za posrednictwem Platformy,
jezeli w chwili zmiany Umowy Platforma bedzie wyposazana w takg funkcjonalno$é. Zmiana Umowy wymaga mailowego
potwierdzenia przez WeNet nowych warunkéw Umowy.

WeNet oswiadcza, ze planuje rozwija¢ Ustuge (jej elementy lub funkcjonalnosci) i dostosowywaé ja do zmieniajgcych sie
warunkéw technicznych i technologicznych. W zwigzku z tym WeNet bedzie mégt wprowadzac zmiany do Ustugi, jej elementéw
lub funkcjonalnosci i proponowa¢ Klientowi zmiane Umowy polegajgca na zastgpieniu dotychczasowych elementéw lub
funkcjonalnosci Ustugi zmienionymi lub nowymi elementami lub funkcjonalno$ciami.

WeNet moze wprowadzi¢ do sprzedazy réwniez catkowicie nowe elementy lub funkcjonalnosci Ustugi, a Klient moze rozszerzy¢
Ustuge o te elementy lub funkcjonalnosci, co bedzie wymagato zmiany Umowy, na zasadach, o ktérych mowa w pkt 7 powyze;.
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